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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ๒) เพื่อ
น าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่
ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ การศึกษาวิจัยแบบผสมผสานท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ในพื้นท่ีเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และผลการสัมภาษณ์ใช้วิธีการบรรยาย 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 ๑. การให้ความรู้ความเข้าใจนโยบายเกี่ยวกับปัญหา การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา การ
สาธารณสุข และส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นภายในชุมชน ว่ามีความส าคัญต่อการพัฒนาชุมชนโดยการ
ประชาสัมพันธ์ชุมชน ประชุมผู้น าเพื่อน าไปถ่ายทอดให้กับประชาชนได้เข้าใจและรับทราบถึง
ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชน 
 ๒. การมีส่วนร่วมในการจัดท าแบบสอบถาม ก่อนริเริ่มโครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและ
เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น มีการประชุม ปรึกษาหารือ สามารถเสนอปัญหาต่าง ๆ ท่ี
เกิดขึ้นได้ แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางการแก้ปัญหาได้อย่างอิสระ 

๓. การเปิดโอกาสให้ชาวบ้านได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการถือเป็นส่ิงท่ีดี เพราะ
เป็นการเปิดโอกาสให้เสนอปัญหา หรือปรึกษาหารือในท่ีประชุม วิเคราะห์ และตัดสินใจ หาวิธีทาง 
แนวทางแก้ปัญหาให้กับชุมชน โดยเลือกแนวทางท่ีได้ท าการตัดสินใจร่วมกัน 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study the condition and problems of 
participatory public policy administration at the local level of Mae Kham mee Subdistrict 
Municipality. Muang Phrae District, Phrae Province 2) To present guidelines for the 
management of public policy with participation at the local level of Mae Kham mee 
Subdistrict Municipality. Muang Phrae District, Phrae Province Combined qualitative and 
quantitative research study. Data collection by questionnaire and interview in Mae Kham 
Mee Subdistrict Municipality, Muang District, Phrae Province. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation. and the results of the 
interview using the descriptive method 
 The research findings: 

1. Providing knowledge and understanding of policies regarding political, 
economic, education, public health and environmental problems occurring within 
the community. that it is important to community development by publicizing the 
community Leadership meeting to convey to the people to understand and 
acknowledge the importance of solving various problems in the community 

2. Participation in the preparation of questionnaires Before initiating any 
projects or giving a lecture and giving people the opportunity to express their 
opinions, there will be meetings and discussions where problems can arise. Feel free 
to express your opinions and offer solutions to problems. 

3. Giving the villagers an opportunity to participate in the management is a 
good thing. because it gives an opportunity to present problems or consult at the 
meeting, analyze and make decisions, find ways and solutions for the community. by 
choosing the way that the decision was made together 
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กิตติกรรมประกาศ 
  
 การวิจัยครั้งนี้จะเกิดขึ้นไม่ได้ หากไม่ได้รับค าแนะน าและสนับสนุนให้ท างานวิจัยจาก   
พระครูสังฆรักษ์บุญเสริม  กิตติวณ โณ,ดร. ดร.สายัณห์ อินนันใจและ ผศ.ดร.อรอนงค์ วูวงค์  ท่ีได้
กรุณาเป็นท่ีปรึกษาและให้ค าแนะน าทุกๆ ด้าน พร้อมท้ังรับเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ
การวิจัย เพื่อความสมบูรณ์ของงานวิจัย ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณส านักงานวิจัยแห่งชาติ ท่ีทุนอุดหนุนจากศูนย์วิจัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ และขอขอบคุณส าหรับความเอื้อเฟื้อและอ านวยความสะดวกในการ
ท าวิจัยของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีวิทยาเขตแพร่ ท่ีให้ความช่วยเหลือผู้วิจัยด้วยดีเสมอมา รวมท้ัง
กัลยาณมิตรทุกท่านท่ีไม่ได้เอ่ยนาม 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้น าและประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมือง จังหวัด
แพร่ ท่ีได้เสียสละเวลาตอบและสอบถามในการท าวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งท าให้การวิจัยส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมจิต ขอนวงค์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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สารบัญ 
  หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย    ก 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ   ข 
กิตติกรรมประกาศ   ง 
สารบัญ   จ 
สารบัญตาราง   ช 
สารบัญภาพ   ซ 
บทที่ ๑ บทน า   ๑ ๑.๑ ความส าคัญและความส าคัญของปัญหา   ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย   ๕ 
 ๑.๓ ปัญหาการวิจัย   ๕ 
 ๑.๔ ขอบเขตการวิจัยและกรอบแนวคิด   ๕ 
 ๑.๕ นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย   ๖ 
 ๑.๖ ประโยชน์ท่ีจะได้จากการวิจัย   ๗ 
 
บทที่ ๒ เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง   ๘ 
 ๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ   ๘ 
 ๒.๒ ความหมายและความส าคัญการมีส่วนร่วม   ๑๓ 
 ๒.๓ แนวคิด ทฤษฎีการมีส่วนร่วม   ๑๙ 
 ๒.๔ รูปแบบการมีส่วนร่วม   ๒๗ 
 ๒.๕ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ   ๓๐ 
 ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   ๓๙ 
 

บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย   ๔๔ 
   ๓.๑ รูปแบบการวิจัย   ๔๔ 
   ๓.๒ พื้นท่ีการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   ๔๕ 
   ๓.๓ เครื่องมือการวิจัย   ๔๕ 
   ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย   ๔๗ 
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล   ๔๘ 
   ๓.๖ สูตรสถิติท่ีใช้ในการวิจัย   ๔๙ 
 ๓.๗ สรุปกระบวนการวิจัย   ๕๐ 



ฉ 

 
บทที่ ๔ ผลการวิจัย   ๕๑ 
 ตอนท่ี ๑ การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   ๕๑ 
 ตอนท่ี ๒ การวิเคราะห์สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน 
  ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  ๕๓ 
 ตอนท่ี ๓ การวิเคราะห์แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น 
  ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  ๕๗ 
  
บทที่ ๕ สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ   ๖๑ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย   ๖๒ 
 ๕.๒ อภิปราย   ๖๔ 
 ๕.๓ ข้อเสนอแนะ   ๖๕ 
 
บรรณานุกรม   ๖๖ 
 
ภาคผนวก   ๗๐ 

ก เครื่องมือวิจัย   ๗๑ 
ข หนังสือขออนุญาตลงพื้นท่ี หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ, ผู้ให้ข้อมูล   ๗๗ 
ค ภาพกิจกรรม   ๘๗ 
ง การรับรองการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์   ๙๐ 
จ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากงานวิจัย   ๙๒ 

 
ประวัตินักวิจัย   ๙๓ 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี หน้า 
 ๔.๑ แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ   ๕๑ 
 ๔.๒ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามอายุ   ๕๒ 
 ๔.๓ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล  
  จ าแนกตามการศึกษาท่ีส าเร็จสูงสุด   ๕๒ 
 ๔.๔ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล  
  จ าแนกตามอาชีพประจ า   ๕๓ 
 ๔.๕ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหา 
  การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบล 
  แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ภาพรวม   ๕๔ 
 ๔.๖ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหา 
  การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบล 
  แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและ 
  ความส าคัญของนโยบาย   ๕๔ 
 ๔.๖ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหา 
  การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบล 
  แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม   ๕๕ 
 ๔.๗ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหา 
  การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบล 
  แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน   ๕๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญภาพ 
    
แผนภาพที่                        หน้า 
 ๑.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย   ๖ 
 



 

 

บทที่ ๑ 
 

บทน า 
 

๑.๑ ความส าคัญและความส าคัญของปัญหา  
การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น (Getting things done through 

other people) และกล่าวว่าหน้าท่ีของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี ๕ 
ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้ คือ๑ 

๑.  P คือ Planning หมายถึง การวางแผน 
เป็นการก าหนดแนวทางในการด าเนินงานเพื่อความส าเร็จท่ีตามมาในอนาคต ผู้บริหารท่ีดีต้องมี
วิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลเพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร ๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร 
เป็นการก าหนดโครงสร้าง ความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงาน
กันท าและการกระจาย อ านาจ ๓.  S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากร
ใหม่ การพัฒนา บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน ๔.D คือ Directing หมายถึง การ
อ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการ ด าเนินการตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีและ
ต้องมีภาวะผู้น า ๕.C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมท้ังกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

นโยบายสาธารณะ คือ นโยบายท่ีรัฐเป็นผู้ด าเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนช่วยแก้ไขปัญหาชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น เป็นส่ิงท่ีเอื้ออ านวยผลประโยชน์
และแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ต่อท้ังประชาชนและรัฐบาล โดยนโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น
หลายประเภทด้วยกัน ซึ่งแต่ละประเภทนั้นก็จะแตกต่างกันออกไป ตามความเหมาะสม ส่วนการ
น าไปใช้บริหารประเทศนั้นก็ขึ้นอยู่กับรัฐบาลแต่ละชุดว่าจะก าหนดและปฏิบัติตามนโยบายสาธารณะ
แบบไหน เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนมากท่ีสุด ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงเป็น
แนวทางปฏิบัติของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นสร้างผลประโยชน์ให้กับประชาชนเป็นหลัก เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน และพัฒนาชีวิตประชาชนให้ดียิ่งขึ้นท่ีส าคัญต้องให้ความส าคัญในหลายๆด้าน
ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดนโยบายรวมไปถึงการน านโยบายไปปฏิบัติถ้าหากสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง

                                                             

 ๕พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕.  
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และตรงกับความต้องการของประชาชนก็จะสามารถช่วยให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นได้
อย่างแท้จริง๒ 

ผู้น านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผล(effectiveness) และประสิทธิภาพ(efficiency) นัก
บริหารจะต้องมีความรู้ความสามารถในการแปลงนโยบายไปสู่แผน แผนงานและโครงการ รวมท้ัง
สร้างการยอมรับ สร้างพลังความร่วมมือ และสร้างการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง นักบริหารท่ีดี คือ ผู้น า
นโยบายท่ีดีไปสู่การแก้ไขปัญหาและความต้องการของประชาชน นักบริหารในท่ีนี้หมายถึง ข้อ
ราชการในกระทรวงทบวงกรมท่ีเป็นราชการส่วนกลาง ข้อราชการในจังหวัดและอ าเภอส่วนภูมิภาค 
ข้อราชการและพนักงานในองค์การบริหารส่วนจังหวัด  องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
กรุงเทพมหานครและพัทยา นอกจากนี้ยังหมายถึงพนักงานท่ีมีส่วนร่วมในการน านโยบายไปปฏิบัติ
จากองค์การมหาชนองค์การของรัฐ ท่ีไม่ใช่ราชการ องค์การรัฐวิสาหกิจ องค์การธุรกิจเอกชน องค์การ
ภาคประชาชนและประชา สังคม ความส า เ ร็ จของการน า เอานโยบายไป ปฏิบั ติ ( policy 
implementation) ขึ้นอยู่กับพลังความร่วมมือของทุกคน ทุกองค์การเข้าด้วยกัน  

การท างานแบบมีส่วนร่วมนั้นไม่ว่าจะเป็นระดับครอบครัว ระดับโรงเรียน ระดับชุมชน ระดับ
องค์กร หรือระดับประเทศนั้นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในกระบวนทัศน์ปัจจุบัน เพราะจะช่วยให้ผู้ มี
ส่วนร่วมเกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของ (ownership) และจะท าให้ผู้มีส่วนร่วมหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียนั้น ยินยอมปฏิบัติตาม (compliance) และรวมถึงตกลงยอมรับ (commitment) ได้อย่างสมัคร
ใจ เต็มใจ และสบายใจ ได้มีการด าเนินการแก้ปัญหาความไม่เรียบร้อยในห้องเรียนโดยกระบวนการมี
ส่วนร่วม หลังจากพยายามด้วยวิธีการใช้ไม้เรียว ใช้กฎกติกาท่ีครูอาจารย์ออกกฎ หรือวางระเบียบให้
นักเรียนปฏิบัติ แต่การยอมรับก็ยังไม่ได้ผลดีนัก ครูประจ าช้ันได้ชวนนักเรียนในห้องให้ร่วมกัน 
“ตระหนัก” ถึงปัญหาในห้องเรียน เช่น ความสกปรก การแต่งกายนักเรียน  การไม่มีระเบียบใน
ห้องเรียน ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมท่ีจะวางกติกากันเอง จนในท่ีสุดได้ระเบียบปฏิบัติประจ าห้องท่ีครู
รับ เอามาจัดพิมพ์ติดไว้ในห้อง ปรากฏว่าได้รับการยอมรับและการปฏิบัติตามอย่างดีกว่ากฎกติกาท่ี
ครูก าหนดกติกานั้น ตัวอย่างเช่นนี้ เป็นตัวอย่างท่ีสามารถจะน าไปใช้ในองค์การหรือรัฐวิสาหกิจท่ีจะ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีจะเป็นเครื่องมือของการมีส่วนร่วมอย่างมีคุณภาพต่อไป๓ 
 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนมี ดังนี้  

                                                             

 ๒อิงฟ้า สิงห์น้อย และ รัฐชาติ ทัศนัย, “นโยบายสาธารณะ: การบริหารและการจัดการภาครัฐ”, 
วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, ปีที่ ๖ ฉบับพิเศษ, หน้า ๖๒๒. 
 ๓วันชัย วัฒนศัพท์. การมีส่วนร่วมกับการพัฒนาองค์กร บรรยายในการสัมมนานายจ้างและลูกจ้างภา
ภาครัฐวิสาหกิจ เรื่อง “ระบบทวีภาคีกับการแก้ปัญหาแรงงานในรัฐวิสาหกิจ, วันที่ (๖-๘ มีนาคม ๒๕๔๖) โรงแรม
พัทยาเซนเตอร์ เมืองพัทยา ชลบุรี จัดโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 
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  ๑. หลักการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันระหว่างทางราชการกับประชาชน โดย ยึดถือความ
ศรัทธาของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงานหรือต่อบุคคล 
  ๒. หลักการขจัดความขัดแรง ความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์และความคิด จะมี อิทธิพลต่อ
การด าเนินงานพัฒนาเป็นอย่างมากเพราะจะท าให้งานหยุดชะงักและลมเหลว 
  ๓. หลักการสร้างอุดมการณ์และค่านิยมในด้านความขยัน ความอดทน การร่วมมือ  การ
ซื่อสัตย์และการพึ่งตนเอง เพราะอุดมการณ์เป็นเรื่องท่ีจะจูงใจประชาชนให้ ร่วมสนับสนุนนโยบาย 
และเป้าหมายการด าเนินงาน และอาจก่อให้เกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  ๔. การให้การศึกษาอบรมอย่างต่อเนื่องเป็นการส่งเสริมให้คนมีความรู้ความคิด ของตนเอง 
ช่วยให้ประชาชนมั่นใจในตนเองมากขึ้น การให้การศึกษาอบรมโดยให้ ประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 
ปฏิบัติ จะช่วยให้ประชาชนสามารถคุ้มครองตนเองได้ รู้จักวิเคราะห์เห็นคุณค่าของงานและน าไปสู่การ
เข้าร่วมในการพัฒนา 
  ๕. หลักการท างานเป็นทีม สามารถน ามาใช้ในการแสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาได้ 
  ๖. หลักการสร้างพลังชุมชน การรวมกลุ่มกันท างานจะท าให้เกิดพลังในการท างานและท าให้
งานเกิดประสิทธิภาพ 
  ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านัก
มาตรฐานอุดมศึกษาและทบวงมหาวิทยาลัย ๔ ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนไว้ ๒ ประการคือ  
  ๑. การจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถท าได้หลายวิธี ดังนี้ 

 ๑.๑ จัดเวทีวิเคราะห์สถานการณ์ของหมู่บ้านเพื่อท าความเข้าใจและเรียนรู้ร่วมกัน
ในประเด็นต่าง ๆ 

 ๑.๒ จัดเวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์หรือจัดทัศนศึกษาระหว่างกลุ่มองค์กร ต่าง ๆ 
ภายในชุมชนและระหว่างชุมชน 

 ๑.๓ แก่อบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะด้านต่าง ๆ  
 ๑.๔ ลงมือปฏิบัติจริง 
 ๑.๕ ถ่ายถอดประสบการณ์และสรุปบทเรียนท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุง กระบวนการ

ท างานท่ีเหมาะสม 
  ๒. การพัฒนาผู้น าเครือข่าย เพื่อให้ผู้น าเกิดความมั่นใจในความและความสามารถท่ีมีจะช่วย
ให้สามารถริเริ่มกิจกรรมการแก้ไขปัญหา หรือกิจกรรมการ พัฒนาได้ ซึ่งสามารถท าไค้หลายวิธี ดังนี้ 

                                                             

 ๔ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านักมาตรฐาน
อุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดวิชาการวิจัยชุมชน. (กรุงเทพฯ: เอส. อาร์. พริ้น
ต้ิง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๑๘. 
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   ๒.๑ แลกเปล่ียน เรียนfระหว่างผู้น าท้ังภายในและภายนอกชุมชน 
   ๒.๒ สนับสนุนการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนเอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุน ข้อมูล
ข่าวสารที่จ าเป็นอย่างต่อเนื่อง 
   ๒.๓ แลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานร่วมกันของเครือข่ายอย่างต่อเนื่องจะท า ให้
เกิดกระบวนการจัดการและจัดองค์กรร่วมกัน๕  
 การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) จึงเป็นการกระจายโอกาส ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง และการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ รวมท้ัง การ
จัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและ ความเป็นอยู่ของ
ประชาชน โดยการให้ข้อมูล แสดงความคิดเห็น ให้ค าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ รวม
ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน๖ 
 เทศบาลต าบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับเมืองขนาดเล็ก โดยท่ัวไปเทศบาล
ต าบลมีฐานะเดิมเป็นสุขาภิบาลหรือองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) การจัดต้ังเทศบาลต าบลกระท า
โดยประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะท้องถิ่นขึ้นเป็นเทศบาลต าบลตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ต าบลแม่ค ามีต้ังเมื่อประมาณ พ.ศ. ๒๔๕๗ ท่ีได้ช่ือว่าแม่ค ามีเนื่องจากมี
ชาวบ้านมาต้ังถิ่นฐานท่ีอยู่บน ฝังซ้ายของล าน้ าแม่ค ามี ซึ่งชาวบ้านในสมัยนั้นเช่ือว่าล าน้ าดังกล่าวมีแร่
ทองค าอยู่  ต าบลแม่ค ามี ไ ด้รับการยกฐานะ เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เมื่อ ๑๙ มกราคม ๒๕๓๙ และประกาศใน ราชกิจจานุเบกษาฉบับประกาศท่ัวไป
เล่ม ๑๑๓ ตอนท่ี ๙ ง ลงวันท่ี ๓๐ มกราคม ๒๕๓๙ มีผลใช้บังคับในวันท่ี ๓๐ มีนาคม ๒๕๓๙ และ
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ค ามีได้จัดต้ังเป็นเทศบาลต าบลแม่ค ามี ตามประกาศ กระทรวงมหาดไทย
เมื่อวันท่ี ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๕๑ มีผลบังคับใช้วันท่ี ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๑๗ 
 จากเหตุผลดังท่ีได้กล่าวมา ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนในรายวิชาการเมืองกับนโยบายสาธารณะ จึง
มีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ เพื่อน าเอาแนวคิดในการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมของประชาชนไปเป็นแนวทางในการศึกษาและพัฒนาในองค์กรอื่นๆต่อไป 
 

                                                             

 ๕ ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา ชนบท. ในเอกสาร
ก า ร ส อ นชุ ด วิ ช า ค ว า ม รู้ ทั่ ว ไ ป ส า ห รั บ ก า ร พั ฒ นา ร ะ ดั บ ต า บ ล  ห มู่ บ้ า น .  ( นน ท บุ รี :  โ ร ง พิ ม พ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หน้า ๓๖๒. 

 ๖Creighton, James L. (2005). The Public Participation Handbook: Making Better Decisions 
Through Citizen Involvement. San Francisco: Jossiebass. วันชัย วัฒนศัพท์, ผู้แปล, ๒๕๔๓, น.๒๕-๒๘)  

 ๗ แผนพัฒนาท้องถ่ิน (๒๕๖๑-๒๕๖๔), เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่, หน้า ๒ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496


๕ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 ๑.๒.๑ เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๑.๒.๒ เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

๑.๓ ปัญหาการวิจัย 
๑.๓.๑ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ

เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่เป็นอย่างไร 
๑.๓.๒ การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่

ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ เป็นอย่างไร 

๑.๔.ขอบเขตการวิจัยและกรอบแนวคิด 
๑.๔.๑ ขอบเขตด้านพื้นที่ 

 เนื่องจากเป็นการศึกษาวิจัยแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงก าหนดพื้นท่ี
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

๑.๔.๒ ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
๑. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) ได้แก่ ตัวแทนผู้น า ตัวแทน

กลุ่มและตัวแทนประชาชน รวมท้ังส้ิน จ านวน ๙ คน โดยมีประเด็นท่ีส าคัญ เช่น แนวทางการบริหาร
นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัด
แพร่ 

๒. กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ จ านวนประชากร 
๗,๒๘๓ คน (ข้อมูลจากแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากร จ านวน ๓๘๓ รูป/คน โดยใช้สูตรของ Taro 
Yamana 

๑.๔.๓ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วน

ร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ มี ๓ ด้าน ปัญหาด้านการ
รับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ
ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  

 
 



๖ 

๑.๔.๔ กรอบแนวความคิดวิจัย  
กรอบแนวคิดและทฤษฎี (Theoretical Framework) ท่ีผู้วิจัยน ามาใช้ในการศึกษาวิจัยเรื่อง

แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๑.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
๑.๕ นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 

๑.๕.๑ การบริหาร หมายถึงลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลใน การด าเนินงานของ 
องค์การเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีจะช้ีให้เห็นความส าเร็จ หรือความล้มเหลวความมีประสิทธิภาพ หรือ
ความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า ของวิทยาการต่างๆ ท่ีจะน าไปสู่
ความก้าวหน้า ในองค์การซึ่งมีการวินิจฉัยส่ังการ และค านึงถึงปัจจัยส่ิงแวดล้อมของสังคม 

๑.๕.๒ การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน การ
พัฒนาท้ังในการแก้ไขปัญหาและป้องกันปัญหาโดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม ร่วมก าหนด
นโยบาย ร่วมวางแผน ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน ร่วมตรวจสอบ 

๑.๕.๓ นโยบายสาธารณะ หมายถึง นโยบายของภาครัฐท่ีมีประโยชน์และตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในชุมชน  

๑.๕.๔ ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย หมายถึง การรับรู้ 
รับทราบเข้าใจในแนวคิดหลักการของนโยบายสาธารณะเพื่อน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการบริหารนโยบาย
สาธารณะ 

๑.๕.๕ ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม หมายถึง การไม่ ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง
ของนโยบาย การขาดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริงต่อนโยบายต่าง ๆ เข้ามามีบทบาท คระกรรมการ
ร่วมบริหาร แสดงความคิดเห็น จัดกิจกรรม  

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย 
- เพศ 
- อายุ 
- การศึกษาท่ีสูงสุด 
- อาชีพประจ า 

สภาพและปัญหาการ
บริหารนโยบายสาธารณะ 
แบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบล
แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่ 

แนวทางการบริหาร
นโยบายสาธารณะแบบมี
ส่วนร่วมในระดับ ท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัด
แพร่ 



๗ 

๑.๕.๖ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน หมายถึงวิเคราะห์ปัญหา แสดงความคิดเห็น 
เปิดเวที การติดตาม ตรวจสอบ เสนอแนวทางการพัฒนา และแก้ไขปัญหาข้อมูลการประกอบอาชีพ
เพื่อน าเสนอข้อมูลการ ชุมชน โดยร่วมเรียนรู้และตรวจสอบข้อมูลร่วมกัน  

 

๑.๖. ประโยชน์ท่ีจะได้จากการวิจัย  
 ๑.๖.๑. ได้ทราบถึงสภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะ แบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๑.๖.๒ ได้องค์ความรู้แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๑.๖.๒ น าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในบริหารนโยบายสาธารณะกับชุมชนแบบมีส่วนร่วม
และน าความรู้ไปพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของนิสิตในเนื้อหาอื่นๆ และน าผลไปใช้เพื่อพัฒนาเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ตลอดถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 

 



 
บทที่ ๒ 

 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่” การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังนี ้

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 ๒.๒ ความหมายและความส าคัญการมีส่วนร่วม 
 ๒.๓ แนวคิด ทฤษฎกีารมีส่วนร่วม 
 ๒.๔ รูปแบบการมีส่วนร่วม  
 ๒.๕ แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 
 ๒.๖ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

   

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  
 ๒.๑.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 
 การบริหาร (Administration) เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานของ 

องค์การเพราะเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีจะช้ีให้เห็นความส าเร็จ หรือความล้มเหลวความมีประสิทธิภาพ 
หรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน การบริหารเป็นเครื่องบ่งช้ีให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า 
ของสังคม ความก้าวหน้าของวิทยาการต่างๆ การบริหารเป็นมรรคท่ีส าคัญจะน าไปสู่ความก้าวหน้า 
การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคล ในองค์การซึ่งมีการวินิจฉัยส่ังการ  นัก 
บริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยส่ิงแวดล้อมต่างๆ การวินิ จฉัยส่ังการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึง 
ความสามารถของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของ การบริหารชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่า ใน 
ครอบครัวหรือองค์การใด ย่อมเกี่ยวข้องกับ การบริหารอยู่เสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องท่ี
น่าสนใจและจ าเป็นต่อการท่ีจะด ารงชีวิต  

(๑)  ทฤษฎีและความหมายของการบริหาร 
 จันทรานี สงวนนาม ได้ให้ความหมายว่า การบริหารเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ เป็น สาขาวิชา

ท่ีมีการจัดระเบียบอย่างมีระบบ คือมีหลักการ กฎเกณฑ์ และทฤษฎี ท่ีพึงเช่ือถือได้ อันเกิด จากการ
ค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานโดยลักษณะเช่นนี้การบริหารจึงเป็น ศาสตร์ 



๙ 

(Science) ซึ่งเป็นศาสตร์ทางสังคม ท่ีอยู่กลุ่มเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์ แต่ถ้า
พิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติท่ีต้องอาศัยความรู้ ความสามารถประสบการณ์ และ
ทักษะของผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะท างานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้หลักการและ
ทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และส่ิงแวดล้อมแล้ว การบริหารก็
จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) ๑  

 ชาญชัย อาจิณสมาจาร ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการส่ังการ และ
ควบคุมกิจกรรมของสมาชิกในองค์การรูปนัย เพื่อวัตถุประสงค์ในการท าให้เป้าหมายและ จุดมุ่งหมาย
ของสถาบันส าเร็จผล๒ 

 
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ ได้ให้ความหมายว่า การบริหารหมายถึงกระบวนการน าเอาการตัดสินใจ 

และ น านโยบายไปปฏิบัติ ส่วนการบริหารรัฐกิจนั้น หมายถึงเกี่ยวข้องกับกา รน าเอานโยบาย 
สาธารณะ ปฏิบัติ๓ 

 
 ธงชัย สันติวงษ์ ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึงภาระหน้าท่ีของผู้น าของกลุ่ม ซึ่ง

จะต้องจัดการให้ทรัพยากรท้ังท่ีเป็นตัวคน และวัตถุสามารถประสานเข้าด้วยกัน เพื่อร่วมกันท างาน
เป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพได้ และขณะเดียวกันจะต้องจั ดการน าองค์การให้สัมพันธ์กับ 
สภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างดีท่ีสุด๔ 

 
(๒) แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 

 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวถึง การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จ
โดยอาศัยผู้อื่น (Getting things done through other people) และกล่าวว่าหน้าท่ีของผู้บริหาร
เป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี ๕ ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” 
ดังนี้ คือ๕  

                                                             

 ๑ จันทรานี สงวนนาม, เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษาระดับสูง , 
(ม.ท.ป, ๒๕๓๖), หน้า ๔.  

 ๒ ชาญชัย อาจิณสมาจาร, ศัพท์การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐), 
หน้า ๑๑.  

 ๓ ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย, 
๒๕๓๕), หน้า ๘.  

 ๔ ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่๙, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗), 
หน้า ๒๖.  

 ๕ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕.  



๑๐ 

  ๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานเพื่อความส าเร็จท่ีตามมาในอนาคต ผู้บริหารท่ีดีต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลเพื่อก าหนด
ทิศทางขององค์กร  

 ๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้าง 
ความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจาย 
อ านาจ  

 ๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนา 
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน  

 ๔. D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการ 
ด าเนินการตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า  

 ๕. C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของ การ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมท้ังกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 
  
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ ได้เสนอภารกิจส าคัญในการบริหารไว้ ๗ ประการ คือ๖ 
  ๑. การวางแผน หมายถึง การก าหนด โครงการอย่างกว้างๆ ว่ามีอะไรบ้างท่ีจะต้องลงมือ
ปฏิบัติตามล าดับ วางแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้นก่อนลง มือ
ปฏิบัติการ  
 ๒. การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหาร โดยก าหนด
อ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วย ก าหนด
ลักษณะ และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามล าดับช้ันแห่งอ านาจหน้าท่ีสูงต่ าลดหล่ันลงไป  
 ๓. การจัดคนเข้าท างาน หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของหน่วยงาน การ
บริหารบุคคลดังกล่าว รวมต้ังแต่การแสวงหาคนท างานมาบรรจุ การแต่งต้ัง การฝึกอบรมและการ 
พัฒนาบุคคล การบ ารุงขวัญ การเล่ือนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจากงานและการ 
บ ารุงรักษาสภาพของการท างานให้ดี และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป  
 ๔. การส่ังการ หมายถึง การอ านวยการหรือการวินิจฉัยส่ังการ หลังจากการได้ วิเคราะห์และ
พิจารณาโดยรอบคอบ รวมท้ังการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามค าส่ังนั้นๆ  

                                                             

 ๖ ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , ๒๕๓๙), 
หน้า ๒๔-๒๖.  
 



๑๑ 

 ๕. การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ สัมพันธ์กับหน่วยงาน ย่อยหรือ
ต าแหน่งต่างๆ ในองค์การ เพื่อก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่มีการท างานท่ีซ้ าซ้อนหรือ
ขัดแย้งกัน สามารท างานประสานความกลมกลืนกัน เพื่อวัตถุประสงค์หลักขององค์การ  
 ๖. การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยังหน่วยงานท่ี เกี่ยวข้อง
ท้ังบนและล่าง เพื่อทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การประสานงานอื่นจะ เป็นการ
สร้างความเข้าใจอันดีร่วมกัน ตลอดจนเป็นการบ ารุงขวัญไปในตัวด้วย  

๗. การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการท างบประมาณ การเงิน วางแผน
หรือโครงการในการจ่ายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบ คอบและรัดกุม  

ทฤษฎีระบบ (System Theory) เป็นทัศนะท่ีมองการจัดการเป็นระบบตามหน้าท่ีงานท่ีมี
ส่วนสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมโดยถือว่าระบบเป็นกลุ่มของส่วนท่ีเกี่ยวข้องกันซึ่งต้องการท่ีจะบรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกันองค์กรประกอบด้วยองค์ประกอบ ๔ ส่วน ได้แก่ 

๑. ปัจจัยการน าเข้า (Input) 
 ๒. กระบวนการแปรสภาพ (Transformation Process) 

๓. ปัจจัยท่ีได้ออกมา (Out put) หรือท่ีเรียกว่า ผลผลิต 
๔. การป้อนกลับ (Feedback) 

 มีประโยชน์ในส่วนท่ีสามารถช่วยผู้บริหารให้สามารถก าหนดขอบเขตขององค์กรและสามารถ
จัดสร้างระบบย่อยขึ้นมาให้สอดคล้องกันเป็นระบบใหญ่และให้ระบบย่อยแต่ละระบบมีปฏิสัมพันธ์ต่อ
กันหากระบบท่ีได้ต้ังขึ้นมานั้นมีปฏิกิริยาต่อส่ิงแวดล้อมก็ถือว่าเป็นระบบเปิด(Open System) และ
หากไม่มีปฏิกิริยากับส่ิงแวดล้อมก็ถือว่าเป็นระบบปิด (Close System) เมื่อกาลเวลาล่วงเลยไป
องค์กรก็อาจจะเจริญขึ้นถึงขีดสูงสุดหยุดนิ่งหรือเส่ือมลงไปเมื่อถึงจุดนี้องค์กรก็สามารถ  ท่ีจะใช้
กระบวนการป้อนกลับ (Feedback) เพื่อต่อต้านความเส่ือมได้อีก 
 ทฤษฎีการจัดการเชิงบริหาร (Administrative Management) 
 Henry Fayol พัฒนาทฤษฎีการบริหารขึ้น ๑๔ ข้อ โดยเรียกว่าทฤษฎีหลักการบริหารความยืดหยุ่น 
สามารถดัดแปลงให้เข้ากับความต้องการท้ังหมดของหลักการบริหารได้แก่ 
 ๑. การแบ่งงาน (Division of Work) การแบ่งงานระหว่างคนงานกับผู้จัดการจะช่วยเพิ่ม
ผลผลิตของ  
  ๒. อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) เป็นสิทธิจะออก
ค าส่ังและใช้อ านาจเพื่อให้ได้มาซึ่งการยอมท าตามค าส่ัง ขณะท่ีท าให้เห็นข้อแตกต่างระหว่างอ านาจ
หน้าท่ีเป็นทางการ (ได้จากต าแหน่งท่ีตัวเองครองอยู่) กับ อ านาจหน้าท่ีส่วนบุคคล (ต้ังอยู่บนพื้นฐาน
ของเชาวน์ปัญญา ประสบการณ์และความสามารถส่วนบุคคล) คนในองค์กรต้องการอ านาจหน้าท่ีมาก



๑๒ 

ขึ้นแต่กลัวความรับผิดชอบการกลัวความรับผิดชอบดังกล่าวท าให้ความริเริ่มเป็นอัมพาตด้วยจะต้อง
ด าเนินขั้นตอนพิเศษเพื่อชักจูงคนให้ยอมรับความรับผิดชอบขณะท่ีใช้อ านาจหน้าท่ี 
 ๓. วินัย (Discipline) วินัยมีความจ าเป็นเพื่อท าให้การบริหารมีความราบรื่น 
 ๔. เอกภาพของการบังคับบัญชา (Unity of Command) พนักงานควรได้รับค าส่ังจาก
หัวหน้าเพียงคนเดียวเท่านั้น คนท่ีมีหัวหน้ามากกว่าหนึ่งคนในเวลาเดียวกันอยู่รอดได้ยาก 
 ๕. ความเป็นเอกภาพของค าส่ัง (Unity of Direction) เป็นความคิดเดียวและแผนการเดียว
ส าหรับกิจกรรมกลุ่มหนึ่งท่ีมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน เอกภาพของการบังคับบัญชาไม่อาจเกิดขึ้นได้ถ้า
ปราศจากเอกภาพของค าส่ัง 
 ๖. ให้ผลประโยชน์ขององค์กรมีความส าคัญกว่าผลประโยชน์ของบุคคล 
(Subordination of Individual Interests of the General Interest) ผลประโยชน์ของพนักงาน
คนหนึ่งหรือกลุ่มหนึ่งไม่ควรอยู่เหนือผลประโยชน์ขององค์กร 
 ๗. ค่าตอบแทน (Remuneration) ค่าตอบแทนของบริหารความยุติธรรมและถูกต้อง 
 ๘. การรวมอ านาจไว้ในส่วนกลาง (Centralization) การรวมอ านาจไว้ในส่วนกลางเป็น
ระเบียบตามธรรมชาติในองค์กรใหญ่ๆ มีความจ าเป็นในการจัดต้ังคนกลางขึ้นการมอบอ านาจให้คน
กลางท่ีมีความริเริ่มก็ขึ้นอยู่กับลักษณะของผู้จัดการความน่าเ ช่ือถือของผู้ใต้บังคับบัญชาและเงื่อนไข
ของธุรกิจ 
 ๙. หลักสกาลาร์ (Scalar Chain) ถ้ามีการใช้กฎขององค์กรท่ีเป็นทางการ การส่ือสารระหว่าง
ผู้ใต้บังคับบัญชาสองคนในต่างแผนอาจต้องใช้เวลายาวนานและซับซ้อน กล่าวคือคนหนึ่ง  อาจส่ง
ข้อความข้ึนไปตามสายการบังคับบัญชาแล้วรอจนถึงจุดหมายปลายทาง 
 ๑๐. ล าดับ (Order) คนท่ีเหมาะสมควรอยู่ในท่ีเหมาะสม ความรู้ท่ีละเอียดในข้อก าหนดของ
มนุษย์และทรัพยากรขององค์กรและความสมดุลท่ีคงท่ีระหว่างข้อก าหนดเหล่านี้กับทรัพยากร 
 ๑๑. ความเท่ียงธรรม (Equity) ความเท่ียงธรรมและความเสมอภาคจากการปฏิบัติคือ
ผลลัพธ์การรวมกันของความเมตตาและความยุติธรรม 
 ๑๒. ความมั่นคงในงานของบุคลากร (Stability of Tenure of Personnel) สนับสนุนความ
มั่นคงในงานของบุคลากรเพื่อประกันถึงความราบเรียบในการปฏิบัติภารกิจ ความไม่มั่นคงในงานคือ
เหตุผลและผลของการท างานท่ีไม่ดี 
 ๑๓. ความริเริ่ม (Initiative) ความริเริ่มประกอบด้วย การคิดแผนอย่างรอบคอบและประกัน
ถึงความส าเร็จของมันเป็นแหล่งท่ียิ่งใหญ่ของความเข้มแข็งในธุรกิจเพื่อสนับสนุนความริเริ่ม
ผู้บังคับบัญชาต้องแสดงไหวพริบท่ีดีให้มากและความพร้อมท่ีจะละท้ิงความถือดี 
 ๑๔. ความสามัคคีในหมู่คณะ (Esprit Dee Corps) ความสามัคคีของบุคลากรในองค์กรด้วย
ทัศนะท่ีจะสร้างความสานึกของความสามัคคีในหมู่พนักงานผู้จัดการต้องแสดงบูรณาการส่วนบุคคลท่ี



๑๓ 

สูงนอกจากจะเป็นตัวอย่างเน้นคุณธรรมแล้วผู้จัดการไม่ควรยึดถือคติพจน์ท่ีว่า แบ่งแยกแล้วปกครอง 
การแบ่งแยกก าลังศัตรูให้อ่อนแอเป็นเรื่องท่ีฉลาดแต่การแบ่งแยกทีมของตัวเองเป็นความบาปต่อธุรกิจ
การพัฒนาความสัมพันธ์ที่เป็นมิตรและจัดต้ังผลประโยชน์ร่วมโดยความตกลงร่วมกัน๗ 
 ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucratic Management)Max Weber การ
บริหารแบบราชการเป็นอีกทฤษฎีหนึ่งท่ีเน้นถึงความจ าเป็นของการจัดองค์การอย่างเป็นเหตุเป็นผลไม่
ปล่อยให้เป็นไปตามอ าเภอใจของผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการเขาก็ตระหนักและเข้าใจดีว่าหลักการ
บริหารเป็นไปได้ยากในโลกแห่งความเป็นจริง แนวคิดของเขาสามารถจะน าไปใช้กับการบริห าร
องค์การได้ดี จากหลักการส าคัญ ๗ ประการดังนี้ คือ ๑) หลักการมีกฎและระเบียบข้อบังคับ เพื่อ
ความคุมการตัดสินใจ ๒) หลักความไม่เป็นส่วนตัว ผู้บริหารต้องอยู่ภายใต้กฎและระเบียบข้อบังคับ
เพื่อให้ปลอดจากการกระท าตามอ าเภอใจ ๓) หลักการแบ่งงานกันท าตามความถนัดหรือความช านาญ
เฉพาะทาง ๔) หลักการมีโครงสร้างสายบังคับบัญชา ๕) หลักความเป็นอาชีพท่ีมั่นคง ๖) หลักการมี
อ านาจหน้าท่ีในการตัดสินใจ โดยมีกฎระเบียบข้อบังคับรองรับ และ๗) หลักความเป็นเหตุเป็นผล ใน
กระบวนการตัดสินใจเพื่อบรรลุจุดหมาย๘ 
  สรุป ความหมายทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหาร พบว่า วิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น 
การจัดองค์การอย่างเป็นเหตุเป็นผลการบริหารโดยท่ัวๆ ไป จะมีลักษณะเป็นกระบวนการ วิธีการ 
หรือเป็นการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน หรือล าดับรายการในการบริหาร ซึ่งในการบริหารงาน
นั้น จะต้องมีล าดับรายการก่อนหลังไว้อย่างเป็นระบบ เพื่อไม่ให้เกิดการซ้ าซ้อนกัน และเพื่อให้การ
บริหารงานมีประสิทธิภาพ และได้มีนักวิชาการและผู้รู้จ านวนมากได้ให้แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับ
การบริหารไว้ในหลายทัศนะ 
 

๒.๒ ความหมายและความส าคัญการมีส่วนร่วม 
 ๒.๒.๑ ความหมาย “การมีส่วนร่วม” 
 Delen, Corazan Alma G. ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การแบ่งอ านาจใน
การก าหนดนโยบายและตัดสินใจก าหนดหรือจัดสรรทรัพยากรซึ่งจะไม่สามารถท าได้โดยขาดความ
เข้าใจร่วมกันใต้จิตส านึกและการประสานงานกันโดยการร่วมมือกันของบุคคลส่วนใหญ่ท่ีแสดงออก 
โดยผ่านกลุ่มตัวแทนในการก าหนด และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกันซึ่งจะท าให้บุคคลและ

                                                             

   ๗ชาญชัย อาจินสมาจาร, ทฤษฎีการบริหารตามแนวคิดของปราชญ์ตะวันตก , (กรุงเทพมหานคร: 
ปัญญาชน, ๒๕๕๑), หน้า ๒๓-๒๖ 
  ๘ วิโรจน์ สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา ,(กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หน้า ๑๘  



๑๔ 

กลุ่มบุคคลสามารถตัดสินใจในส่ิงท่ีกระทบต่อชีวิตเขา โดยเฉพาะผลประโยชน์ท่ีเขาควรจะได้รับจาก
บริการต่างๆ๙ 
 อเนก เหล่าธรรมทัศน์ ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคล กลุ่มคน 
ประชาชนหรือองค์กรได้ร่วมพิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 
โดยร่วมกันวางแผนโครงการร่วมกันปฏิบัติงาน ประเมินผลงานพิจารณาตัดสินใจและ ร่วมกัน
รับผิดชอบด้วยความสมัครใจ๑๐ 
 ยุวัฒน์ วุฒิเมธี ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมกันปฏิบัติและร่วมกันรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ 
อันมีผลกระทบต่อประชาชน๑๑ 
 นงเยาว์ หลีพันธุ์ ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม การพิจารณา ตัดสินใจ การร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่ าง ๆ อันมี
ผลกระทบมาถึงตัวประชาชนเอง การท่ีจะสามารถท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชนบท เพื่อ
แก้ไขปัญหา และน ามาซึ่งสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนท่ีดีขึ้นได้นั้น ผู้กระท าการเปล่ียนแปลง
จะต้องยอมรับในปรัชญาทางการพัฒนาชุมชนท่ีว่ามนุษย์ทุกคนต่างมีความปรารถนาท่ีจะอยู่ ร่วมกับ
ผู้อื่นอย่างเป็นสุข ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและเป็นท่ียอมรับของผู้อื่น และพร้อมท่ีจะอุทิศตน
เพื่อกิจกรรมชุมชน ขณะเดียวกันจะต้องยอมรับด้วยความบริสุทธิ์ใจว่ามนุษย์นั้นสามารถพัฒนาได้ ถ้า
มีโอกาสและการช้ีแนะท่ีถูกต้อง๑๒ 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่า หมายถึง การเกี่ยวข้องทางด้าน
จิตใจและอารมณ์ของ บุคคลหนึ่งใน สถานการณ์กลุ่ม ซึ่งผลของการเกี่ยวข้องดังกล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้
กระท าการให้บรรลุ จุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้น กับท้ังท าให้เกิดความส่วนร่วมรับผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าว
ด้วย๑๓ 

                                                             

 ๙ Delen, Corazan Alma G, People Participation, (Philippine :Encyclopedia of SocialWorks, 
1977), pp. 230-236. 
 ๑๐ อเนก เหล่าธรรมทัศน์, “ประชาสังคมพัฒนาการและนัยยะแห่งอนาคต”, วารสารนิเวศวิทยา, ฉบับที่ 
๒๓. ๒๕๕๗, หน้า ๓๔. 
 ๑๑ ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, หลักการพัฒนาชุมชนและหลักการพัฒนาชนบท, (กรุงเทพฯ : ไทยอนุเคราะห์ไทย, 
๒๕๔๖), หน้า ๒๕. 
 ๑๒ นงเยาว์ หลีพันธ์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าโครงการพัฒนาแหล่งน้ าขนาดเล็กใน
จังหวัดจันทบุรี, (กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๗), หน้า ๑๐. 

 ๑๓ นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา , (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๒๗), หน้า ๑๘๓. 



๑๕ 

 สรุป ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ทุกส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการต้ังแต่การวางแผนจนถึงการบริหารจัดการ โดยมีท้ังประชาชนในชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกาชนให้ความร่วมมือเพื่อให้งานส าเร็จ 
 ๒.๒.๒ ความส าคัญของการมีส่วนร่วม 
 ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร ๑๔ ได้กล่าวถึงหลักการส าคัญของการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนมี ดังนี้  
  ๑. หลักการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันระหว่างทางราชการกับประชาชน โดย ยึดถือความ
ศรัทธาของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงานหรือต่อบุคคล 
  ๒. หลักการขจัดความขัดแรง ความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์และความคิด จะมี อิทธิพลต่อ
การด าเนินงานพัฒนาเป็นอย่างมากเพราะจะท าให้งานหยุดชะงักและลมเหลว 
  ๓. หลักการสร้างอุดมการณ์และค่านิยมในด้านความขยัน ความอดทน การร่วมมือ  การ
ซื่อสัตย์และการพึ่งตนเอง เพราะอุดมการณ์เป็นเรื่องท่ีจะจูงใจประชาชนให้ ร่วมสนับสนุนนโยบาย 
และเป้าหมายการด าเนินงาน และอาจก่อให้เกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  ๔. การให้การศึกษาอบรมอย่างต่อเนื่องเป็นการส่งเสริมให้คนมีความรู้ความคิด ของตนเอง 
ช่วยให้ประชาชนมั่นใจในตนเองมากขึ้น การให้การศึกษาอบรมโดยให้ ประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 
ปฏิบัติ จะช่วยให้ประชาชนสามารถคุ้มครองตนเองได้ รู้จักวิเคราะห์เห็นคุณค่าของงานและน าไปสู่การ
เข้าร่วมในการพัฒนา 
  ๕. หลักการท างานเป็นทีม สามารถน ามาใช้ในการแสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาได้ 
  ๖. หลักการสร้างพลังชุมชน การรวมกลุ่มกันท างานจะท าให้เกิดพลังในการท างานและท าให้
งานเกิดประสิทธิภาพ 
  ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านัก
มาตรฐานอุดมศึกษาและทบวงมหาวิทยาลัย ๑๕ ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนไว้ ๒ ประการคือ  
  ๑. การจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถท าได้หลายวิธี ดังนี้ 

                                                             
๑๔ ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา ชนบท. ในเอกสาร

การสอ นชุ ด วิ ช าค วา มรู้ ทั่ ว ไ ปส าห รั บก าร พัฒนา ร ะ ดับต าบล  ห มู่ บ้ า น . (นนท บุ รี :  โ ร ง พิม พ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หน้า ๓๖๒. 

๑๕ ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านักมาตรฐาน
อุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดวิชาการวิจัยชุมชน. (กรุงเทพฯ: เอส. อาร์. พริ้น
ต้ิง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๑๘. 



๑๖ 

   ๑.๑ จัดเวทีวิเคราะห์สถานการณ์ของหมู่บ้านเพื่อท าความเข้าใจและเรียนรู้ร่วมกัน
ในประเด็นต่าง ๆ 
   ๑.๒ จัดเวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์หรือจัดทัศนศึกษาระหว่างกลุ่มองค์กร ต่าง ๆ 
ภายในชุมชนและระหว่างชุมชน 
   ๑.๓ แก่อบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะด้านต่าง ๆ  
   ๑.๔ ลงมือปฏิบัติจริง 
   ๑.๕ ถ่ายถอดประสบการณ์และสรุปบทเรียนท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุง กระบวนการ
ท างานท่ีเหมาะสม 
  ๒. การพัฒนาผู้น าเครือข่าย เพื่อให้ผู้น าเกิดความมั่นใจในความและความสามารถท่ีมีจะช่วย
ให้สามารถริเริ่มกิจกรรมการแก้ไขปัญหา หรือกิจกรรมการ พัฒนาได้ ซึ่งสามารถท าไค้หลายวิธี ดังนี้ 
   ๒.๑ แลกเปล่ียน เรียนfระหว่างผู้น าท้ังภายในและภายนอกชุมชน 
  ๒.๒ สนับสนุนการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนเอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุน ข้อมูล
ข่าวสารที่จ าเป็นอย่างต่อเนื่อง 
  ๒.๓ แลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานร่วมกันของเครือข่ายอย่างต่อเนื่องจะท า ให้
เกิดกระบวนการจัดการและจัดองค์กรร่วมกัน 
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ ได้กล่าวถึงขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ พัฒนา
ชนบทว่ารัฐต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา ดังนี้ 
 ๑. ร่วมศึกษา ค้นคว้าปัญหา สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดในชุมชน ตลอดจนความต้องการของ
ชุมชน 
 ๒. ร่วมค้นคว้า สร้างรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแก้ปัญหาและลดปัญหาของชุมชนหรือเพื่อ
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความต้องการของชุมชน 
 ๓. ร่วมวางแผนนโยบายหรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัด แก้ไขและสนอง
ความต้องการของชุมชน 
 ๔. ร่วมตัดสินใจในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ๕. ร่วมหรือปรับปรุงระบบการบริหารการพฒันาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๖. ร่วมลงทุนในกิจกรรมของชุมชน ตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน 
 ๗. ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 
 ๘. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผลและร่วมบ ารุงรักษาโครงการกิจกรรมท่ีได้ท าไว้ทั้งโดย
เอกชนและรัฐบาลให้คงไว้๑๖  
                                                             

๑๖ ไพรัตน์ เตชะรินทร์, “นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของประชาชน” ในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพฯ : ศูนย์การศึกษานโยบายสาธารณสุขมหาวิทยาลัยมหิดล ,๒๕๒๗), หน้า ๖-๗. 



๑๗ 

 ทวีทอง หงส์วิวัฒน์ ได้กล่าวถึง ขั้นตอน การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุ 
ประสงค์ ของนโยบายการพัฒนา คือ  
 ๑. ร่วมท าการศึกษา ค้นคว้าถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชน รวมตลอดถึง
ความต้องการของชุมชน 
 ๒. ร่วมค้นหาและสร้างรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพื่อแก้ไขและลดปัญหาของชุมชน รวม
ตลอดถึงความต้องการของชุมชน 
 ๓. ร่วมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแก้ไขตลอดจน
สนองความต้องการของชุมชน 
 ๔. ร่วมตัดสินใจในการใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ๕. ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๖. ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการในชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและของหน่วยงาน 
 ๗. ร่วมปฏิบัติงานตามนโยบาย หรือแผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้
 ๘. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผลและร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีได้ท าไว้๑๗ 
 โกวิทย์ พวงงาม ได้สรุปถึงการมีส่วนร่วมท่ีแท้จริงของประชาชน ในการพัฒนาควรมี ๔ 
ขั้นตอน คือ 
 ๑. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถิ่น กล่าวคือถ้าหาก
ชาวชนบทยังไม่สามารถทราบถึงปัญหาและเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา ในท้องถิ่นของตนเป็นอย่างดี
แล้ว การด าเนินงานต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาของท้องถิ่นย่อม ไร้ประโยชน์ เพราะชาวชนบทจะไม่เข้าใจ
และมองไม่เห็นถึงความส าคัญของการด าเนินงานเหล่านั้น 
 ๒. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม เพราะการวางแผนด าเนินงานเป็นขั้นตอนท่ี
จะช่วยให้ชาวชนบทรู้ จักวิธีการคิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จักการน าเอาปัจจัย 
ข่าวสารข้อมูลต่างๆ มาใช้ในการวางแผน 
 ๓. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน แม้ชาวชนบทส่วนใหญ่จะมี ฐานะยากจน 
แต่ก็มีแรงงานของตนทีสามารถใช้เข้าร่วมได้ การร่วมลงทุนและปฏิบัติงานจะท าให้ชาวชนบทสามารถ
คิดต้นทุนด าเนินงานได้ด้วยตนเอง ท าให้ได้เรียนรู้การด าเนิน กิจกรรมอย่างใกล้ชิด 
 ๔. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ถ้าหากการติดตามงานและประเมินผล
งานขาดการมีส่วนร่วมแล้วชาวชนบทย่อมจะไม่ทราบด้วยตนเองว่างานทีท า ไปนั้นได้รับผลดี ได้รับ

                                                             
๑๗ ทวีทอง หงส์วิวัฒน์, การมีส่วนร่วมของประชาในการพัฒนา , (กรุงเทพฯ:ศูนย์ศึกษานโยบาย

สาธารณสุข มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๒๗) , หน้า ๖-๗. 



๑๘ 

ประโยชน์หรือไม่อย่างใด การด าเนินกิจกรรมอย่างเดียวกันใน โอกาสต่อไปจึงอาจจะประสบความ
ยากล าบาก๑๘ 
 สมศักดิ์ สามัคคีธรรม ได้ระบุว่าความส าคัญของการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการก าหนดนโยบาย 
มีความส าคัญ ๕ ประการ ดังนี้  
 ๑. การมีส่วนร่วมเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง โดยการท าให้ความไม่พอใจของ
ประชาชนต่อโครงการหรือนโยบายของรัฐ แทนท่ีจะแสดงออกในรูปของการท าลาย หรือการใช้ความ
รุนแรง ก็ให้มีทางระบายออกได้โดยการยื่นหนังสือ การเจรจาอย่างสันติ ท่ียืนอยู่บนความไว้เนื้อเช่ือใจ
ต่อกัน มีการใช้ข้อมูลในการประกอบการเจรจา ใช้หลักการของความมีเหตุผลและการประนีประนอม 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องและแก่ประเทศชาติอย่างแท้จริง  
 ๒. การเปิดให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในนโยบาย 
ยังท าให้ผู้บริหารประเทศสามารถเข้าถึงข้อมูลจากแหล่งท่ีมาอันหลากหลายผู้มีอ านาจตัดสินใจใน
นโยบายก็มีทางเลือกได้มากขึ้น ซึ่งจะท าให้การตัดสินใจนโยบาย สามารถกระท าได้อย่างรอบคอบและ
รอบด้านมากขึ้นด้วย ในกรณีนี้ยังเป็นการช่วยลดผลกระทบด้านลบท่ีอาจเกิดขึ้นโดยไม่ได้คาดการณ์ไว้
ล่วงหน้าอีกด้วย  
 ๓. ในการก าหนดนโยบาย หรือด าเนินโครงการของรัฐ หากเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
ร่วมโดยผ่านกระบวนการท่ีถูกต้องและเป็นท่ียอมรับของทุก ๆ ฝ่ายแล้ว ไม่ว่าจะมีส่วนร่วมโดยผ่าน
รูปแบบใด ๆ ก็ตาม จะท าให้โครงการดังกล่าวนั้น ได้รับการสนับสนุนจากประชาชนและมีความชอบ
ธรรมมากขึ้น เนื่องจากเป็นโครงการท่ีหลาย ๆ ฝ่ายได้ร่วมกันก าหนดและมีส่วนร่วมในการสร้างขึ้นมา 
นอกจากนี้ ประชาชนก็จะเกิดการยอมรับและอาจท าให้เกิดความรู้สึกมีส่วนเป็นเจ้าของโครงการ
ร่วมกันอีกด้วย  
 ๔. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก่อรูปโครงการของรัฐนั้น ถือว่าเป็นกลไกอันส าคัญ
กลไกหนึ่งในการท่ีประชาชนจะสามารถตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจส าหรับตัดสินใจของรัฐอันท าให้การ
ก าหนดโครงการสามารถกระท าได้อย่างโปร่งใส ลดการทุจริตและข้อผิดพลาดต่าง ๆ ลงได้ ด้วยเหตุนี้
เองท่ีท าให้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นมิติอันส าคัญของระบบการปกครองการบริหารท่ีเรียกว่า 
“ธรรมาภิบาล” ๑๙ 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมถือว่าเป็นกลไกอันส าคัญมีความส าคัญต่อการด าเนินงานให้ประสบ
ผลส าเร็จ เนื่องจากท าให้ผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการเกิดความผูกพันในการด าเนินงาน 

                                                             

 ๑๘ โกวิทย์ พวงงาม. การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน. ( เอกสารโรเนียว การบรรยายหลักสูตรการ
อบรมสารวัตรสืบสวน. กองบัญชาการต ารวจนครบาล. ๒๕๔๕), หน้า ๘ 

๑๙ สมศักด์ิ สามัคคีธรรม, การพัฒนา การจัดการความขัดแย้ง การมีส่วนร่วม และสังคมเข้มแข็ง , 
(กรุงเทพฯ : สุภัชนิญค์ พริ้นต้ิงกรุ๊ป), ๒๕๕๑, หน้า ๑๑๖. 



๑๙ 

๒.๓ แนวคิด ทฤษฎกีารมีส่วนร่วม 
  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมมี ๕ ทฤษฎี ซึ่ง อคิน รพีพัฒน์๒๐ ได้สรุปไว้ดังนี้ 

๑. ทฤษฎีการเกล้ียกล่อมมวลชน (Mass Persuation)  
 Maslow (อ้างถึงใน อคิน รพีพัฒน์) กล่าวว่า การเกล้ียกล่อม หมายถึง การใช้ค าพูดหรือการ
เขียน เพื่อมุ่งให้เกิดความเช่ือถือและการกระท า ซึ่งการ เกล้ียกล่อมมีประโยชน์ในการแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งในการปฏิบัติงานและถ้าจะให้ เกิดผลดีผู้เกล้ียกล่อมจะต้องมีศิลปะในการสร้างความ
สนใจในเรื่องท่ีจะเกล้ียกล่อม โดยเฉพาะในเรื่อง ความต้องการของคนตามหลักทฤษฎีของ Maslow ท่ี
เรียกว่าล าดับข้ันความต้องการ (hierarchy of needs) คือ ความต้องการของคนจะเป็นไปตามล าดับ
จากน้อยไปมาก มีท้ังหมด ๕ ระดับ ดังนี้ 
  ๑) ความต้องการทางด้านสรีระวิทยา (physiological needs) เป็นความต้องการ 
ขั้นพื้นฐานของมนุษย์ (survival needร) ได้แก่ ความต้องการทางต้านอาหาร ยา เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่
อาศัย ยารักษาโรคและความต้องการทางเพศ 
  ๒) ความต้องการความมั่นคงปลอดภัยของชีวิต (safety and security needs) 
ได้แก่ ความต้องการท่ีอยู่อาศัยอย่างมีความปลอดภัยจากการถูกท าร้ายร่างกาย หรือถูก ขโมย
ทรัพย์สินหรือความมั่นคงในการท างานและการมีชีวิตอยู่อย่างมั่นคงในสังคม 
  ๓) ความต้องการทางด้านสังคม (social needs) ไต้แก่ ความต้องการความรัก 
ความต้องการท่ีจะให้สังคมยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
  ๔) ความต้องการท่ีจะมีเกียรติยศช่ือเสียง (self-esteem needs) ได้แก่ ความ
ภาคภูมิใจ ความต้องการดีเด่นในเรื่องหนึ่งท่ีจะให้ไต้รับการยกย่องจากบุคคลอื่น ความต้องการ ต้านนี้
เป็นความต้องการระดับสูงท่ีเกี่ยวกับความมั่นใจในตัวเองในเรื่องความรู้ความสามารถและความส าคัญ
ของบุคคล 
  ๕) ความต้องการความส าเร็จแห่งตน (self-actualization needs) เป็นความ
ต้องการในระบบสูงสุด ท่ีอยากจะให้เกิดความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอย่างตามความนึกคิดของตนเองเพื่อ
จะพัฒนาตนเองให้ดีท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ความต้องการนี้จึงเป็นความต้องการ พิเศษของบุคคลท่ีจะ
พยายามผลักดันชีวิตของตนเองให้เป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุด 
  ๒. ทฤษฎีการระดมสร้างขวัญของคนในชาติ (National Morale) 
  ยุพาพร รูปงาม ๒๑ คนเรามีความต้องการทางกายและใจถ้าคนมีขวัญดีพอ ผลของการท างาน
จะสูง ตามไปด้วย แด่ถ้าขวัญไม่ดีผลงานก็ต่ าไปด้วย ท้ังนี้เนื่องจากว่าขวัญเป็นสถานการณ์ทาง จิตใจท่ี

                                                             
๒๐ อคิน รพีพัฒน์, การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย , 

(กรุงเทพฯ: ศักด์ิโสภาการพิมพ์, ๒๕๒๗), หน้า ๗-๘. 



๒๐ 

แสดงออกในรูปพฤติกรรมด่าง ๆ นั่นเอง การจะสร้างขวัญให้ดีต้องพยายามสร้าง ทัศนคติท่ีดีต่อ
ผู้ร่วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ การให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับงาน การเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็น เป็นต้น และเมื่อใดก็ตามถ้าคนท างานมีขวัญดีจะ เกิดส านึกในความรับผิดชอบ อันจะเกิดผลดี
แก่หน่วยงานท้ังในส่วนท่ีเป็นขวัญส่วนบุคคล และขวัญของกลุ่ม ดังนั้นจะเป็นไปได้ว่าขวัญของคนเรา
โดยเฉพาะคนมีขวัญท่ีดีย่อมเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ได้เช่นกัน  
 ๓. ทฤษฎีสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism) 
  ปัจจัยประการหนึ่งท่ีน าสู่การมีส่วนร่วมคือ การสร้างความรู้สึกชาตินิยมให้ เกิดขึ้น หมายถึง 
ความรู้สึกเป็นตัวของตัวเองท่ีจะอุทิศหรือเน้นค่านิยมเรื่องผลประโยชน์ ส่วนรวมของชาติ มีความ
พอใจในชาติของตัวเอง พอใจเกียรติภูมิ จงรักภักดี ผูกพันต่อท้องถิ่น  
  ๔. ทฤษฎีการสร้างผู้น า (Leadership)  
  การสร้างผู้น าจะช่วยจูงใจให้ประชาชนท างานควยความเต็มใจเพื่อบรรลุ เป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน ท้ังนี้เพราะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญของการร่วมกลุ่มคน จูงใจไปยังเป้าประสงค์
โดยท่ัวไปแล้วผู้น าอาจจะมีท้ังผู้น าท่ีดีเรียกว่าผู้น าปฏิฐาน (positive leader) ผู้น าพลวัต คือ 
เคล่ือนไหวท างานอยู่เสมอ (dynamic leader) และผู้น าไม่มีกิจ ไม่มีผลงานสร้างสรรค์ท่ีเรียกว่า ผู้น า
นิเสธ (negative leader) ผลของการให้ทฤษฎีการสร้างผู้น า จึงท าให้เกิดการระดมความร่วมมือ
ปฏิบัติงานอย่างมีขวัญก าลังใจ งานมีคุณภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และร่วมรับผิดชอบดังนั้น การ
สร้างผู้น าท่ีดีย่อมจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ด้วยดีนั่นเอง  
  ๕. ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร (Administration and Method) 
  การใช้ระบบบริหารในการระดมความร่วมมือเป็นวิธีหนึ่งท่ีง่ายเพราะใช้กฎหมาย ระเบียบ 
แบบแผน เป็นเครื่องมือในการด าเนินการ แต่อย่างใดก็ตามผลของ ความร่วมมือยังไม่มีระบบใดดีท่ีชุด
ในเรื่องการใช้บริหาร เพราะธรรมชาติของคน ถ้าท างานตามความสมัครใจอย่างต้ังใจไม่มีใครบังคับก็
จะท างานด้วยความรักแต่ถ้าไม่ควบคุมเลยก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจ าเป็นของรัฐเพราะการ
ใช้ระบบบริหาร เป็นการให้ปฏิบัติตามนโยบายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเพิ่มความคาดหวังผลประโยชน์  
 การมีส่วนร่วม มีกรอบแนวคิดท่ีกว้างขวางและสามารถเกิดขึ้นได้ในขอบเขตและระดับท่ี
แตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับประเภทและประเด็นปัญหา การนิยามการมีส่วนร่วมมักจะเป็นไปในลักษณะ
การบรรยายองค์ประกอบและรูปแบบของการมีส่วนได้ส่วนเสียเป็นส่วนใหญ่ เป็นต้นว่า เป็นการเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับภารกิจหรือโครงการท่ีส่วนราชการจะด าเนินการซึ่งมี
ผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่โดยปกติของประชาชนในชุมชน การท าความเข้าใจถึงผลกระทบและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีส่วนราชการจะด าเนินการและการปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างภาครัฐ
                                                                                                                                                                               

๒๑ ยุพาพร รูปงาม. การมีส่วนร่วมของข้าราชการส านักงบประมาณในการปฏิรูประบบราชการ. 
(สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๔๕), หน้า ๘. 



๒๑ 

และภาคประชาชน โดยให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและรัฐต้องรับฟังและแก้ไขปัญหาจน
ประชาชนเกิดความพึงพอใจและมีส่วนร่วมในการผลักดันให้ภารกิจหรือโครงการนั้นเกิดผลส าเร็จ 
เพราะเห็นว่าจะเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน๒๒  
 การมีส่วนร่วม (participation) การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดผลดีต่อการขับเคล่ือนองค์กรหรือ
เครือข่าย เพราะมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือผู้ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมย่อมเกิดความ
ภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟังและน าไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนา
เครือข่าย และท่ีส าคัญผู้ท่ีมีส่วนร่วมจะมีความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย ความรู้สึกเป็นเจ้าของจะเป็น
พลังในการขับเคล่ือนเครือข่ายท่ีดีท่ีสุด 
 หลักการมีส่วนร่วม 
 หลักของการมีส่วนร่วม ในความหมายของการบริหารจัดการจะมีความเช่ือมโยงอย่างใกล้ชิด
กับ “การตัดสินใจ” นั่นคือ การมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การตัดสินใจอย่างมีคุณค่าและอย่างชอบธรรม 
และต้องเป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (meaningful participations) ไม่วางระบบไว้ให้ดูเหมือนว่า
ได้จัดกระบวนการให้มีส่วนร่วมแล้วเท่านั้น ถ้าการตัดสินใจท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมมีความ
สมเหตุสมผลและชอบธรรมก็ต้องน าไปปฏิบัติ แต่ถ้าผู้มีอ านาจเห็นว่าการตัดสินใจนั้นไม่เหมาะสม ขัด
กับการตัดสินของการมีส่วนร่วม ก็จะต้องอธิบายได้โดยมีมาตรฐานแห่งความชอบธรรมท่ีจะเลือก
ตัดสินใจเช่นนั้น โดยท่ีสังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้  
 หากจะดูแผนภูมิของการมีส่วนร่วม (ดูแผนภูมิการมีส่วนร่วม : Participation continuum) 
จะเห็นว่ามีต้ังแต่น้อยท่ีสุดของการมีส่วนร่วม คือ “แจ้งเพื่อทราบ” นั่นคือ ได้ตัดสินใจไปแล้วจึงมาแจ้ง
ให้ทราบ ถ้าเป็นเรื่องเล็กน้อยอาจไม่สร้างปัญหากระบวนการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่องถ้าเห็นว่าการ
ตัดสินใจนั้นอาจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียก็ควรจะต้องมี “การปรึกษาหารือ” ก็ถือว่ามีส่วน
ร่วมในระดับท่ีสูงขึ้นมาอีกเล็กน้อย คือได้รับฟังความคิดเห็นก่อนตัดสินใจ วิธีการท่ีมักจะหยิบขึ้นมาท า
กันบ่อยๆในระดับนี้คือ “การท าประชาพิจารณ์” หรือ “การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน” ต้อง
เน้นย้ าว่ากระบวนการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะต้องท าต้ังแต่เริ่มคิดและตระหนัก
ถึงปัญหา (ไม่ใช่ท าเมื่อได้ตัดสินใจไปแล้วและได้รับการประท้วง) เช่น ตระหนักว่ามีปัญหาเรื่องจ านวน
ขยะท่ีเพิ่มข้ึน มีความจ าเป็นท่ีจะต้องหาท่ีท้ิงขยะ จึงจัดการให้คนมามีส่วนร่วมเพื่อคิดหาวิธีแก้ปัญหา
ร่วมกัน กระบวนการมีตั้งแต่ จัดเวทีคุยกันในกลุ่มเล็ก เคาะประตูบ้าน ใช้แบบสอบถาม แล้วประมวล
ข้อมูลเพื่อเน าเสนอต่อผู้มีอ านาจเพื่อตัดสินใจ การตัดสินใจก็ต้องฟังประเด็นต่ างๆ พิจารณาทุก
ประเด็น และตอบค าถามให้ได้ทุกประเด็น การตัดสินใจต้องมีคุณธรรมและเป็นท่ียอมรับได้ หากไม่ท า

                                                             

 ๒๒ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, ส านักงาน, เอกสารชี้แจงพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖, (กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 
๒๕๔๖), หน้า ๙. 



๒๒ 

กระบวนการมีส่วนร่วมเหล่านี้ แต่มาท าเพียงวิธีการรับฟังความคิดเห็นอย่างเป็นทางการครั้งเดียวหรือ
สองครั้ง ก็จะเกิดเป็นปัญหา เพราะกลายเป็นเวทีท่ีแต่ละฝ่าย คือ ฝ่ายสนับสนุนและฝ่ายค้านมาแสดง
จุดยืน ตอกย้ าความเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย มายืนยันว่าฉันถูก เธอผิด เวทีนี้จึงมักจะไม่เหมาะท่ีจะ
เป็นเวทีแห่งการมาพูดคุยกันหากมีข้อขัดแย้งกันมาก การปรึกษาหารือหรือการรับฟังความคิดเห็น
เฉยๆจะไม่เหมาะสม จ าเป็นต้องใช้กระบวนการมีส่วนร่วมท่ีระดับสูงกว่า คือการร่วมเจรจาหาข้อยุติ 
(negotiation) หรือ เจรจาโดยมีคนกลางก ากับกระบวนการ (mediation) คนกลางท่ีมาก ากับ
กระบวนการจะต้องไม่ใช่ผู้ท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการตัดสินใจ ผู้ท่ีจะท าหน้าท่ีตัดสินใจคือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียท้ังหลายหรือคู่เจรจา หาทางออกท่ีดี ท่ีสุดโดยกระบวนเรียนรู้ร่วมกันจนทุกๆฝ่ายพอใจ ส่วน
กระบวนการมีส่วนร่วมระดับสูงสุดคือการลงประชามตินั้น แม้จะดูดีท่ีแต่ละคนสามารถลงมติ แต่ละ
คนทีละคนได้ แต่การลงมติลงได้เพียง “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” หรือ “เอา” หรือ “ไม่เอา” อาจจะยิ่ง
ก่อให้เกิดความขัดแย้ง ความแตกแยกขึ้นอีก ถ้าสังคมยังไม่เข้าใจกระบวนการประชาธิปไตยอย่าง
แท้จริง 
 “กระบวนการมีส่วนร่วม” เป็นกระบวนการท่ีจะกระจายอ านาจจากผู้มีอ านาจท่ีแต่เดิมมักจะ
ใช้อ านาจเหนือ (power over หรือ power against) ตามทฤษฎีผู้มีอ านาจจะชอบท่ีจะใช้อ านาจ
เหนือ เช่น แม่ซึ่งมีอ านาจมากกว่าลูก ก็มักจะใช้อ านาจเหนือลูก ส่ังให้ลูกกลับบ้านก่อนค่ า มาถึงวัน
หนึ่งลูกซึ่งโตขึ้นมาเป็นหนุ่มเป็นสาวแล้ว ก็จะขอกลับบ้านดึก เพราะจะไปงานวันเกิดเพื่อน แม่ก็ยังใช้
อ านาจเหนือให้กลับบ้านภายในหกโมงเย็น ถามว่าลูกสาวจะยังเช่ือและปฏิบัติตามไหม ตามทฤษฎีแล้ว 
หากผู้มีอ านาจยิ่งใช้อิทธิพลเหนือไปเรื่อย ๆ อ านาจนั้น ๆ ก็จะใช้ไม่ได้ เพราะอ านาจท่ีมีหรือไม่มีนั้น 
ไม่ใช่ว่าเรา “มี” หรือ “ไม่มี” “อ านาจ” อย่างเดียว แต่อยู่ท่ีคนอื่นๆ ท่ีอยู่รอบข้างหรือท่ีเราใช้อ านาจ
เหนือเขานั้น เขามองว่าเราเหมาะสมท่ีจะมีอ านาจเหนือหรือไม่ ซึ่งบางครั้งส าคัญกว่าด้วยซ้ าไป ฉะนั้น
แทนท่ีแม่จะใช้อ านาจเหนือ หันมาใช้อ านาจร่วมกับ (power with) ลงมาพูดคุยกับลูก หาทางออกท่ี
ดีกว่าแทนการส่ังอย่างเดียว ลูกก็จะยินดีปฏิบัติและเช่ือฟังแม่ต่อไป 
 การมีส่วนร่วม (participation) การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดผลดีต่อการขับเคล่ือนองค์กรหรือ
เครือข่าย เพราะมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือผู้ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมย่อมเกิดความ
ภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟังและน าไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนา
เครือข่าย และท่ีส าคัญผู้ท่ีมีส่วนร่วมจะมีความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย ความรู้สึกเป็นเจ้าของจะเป็น
พลังในการขับเคล่ือนเครือข่ายท่ีดีท่ีสุด 
 นอกจากนี้หลักของการมีส่วนร่วม ในความหมายของการบริหารจัดการจะมีความเช่ือมโยง
อย่างใกล้ชิดกับ “การตัดสินใจ” นั่นคือ การมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การตัดสินใจอย่างมีคุณค่าและอย่าง
ชอบธรรม และต้องเป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (meaningful participations) ไม่วางระบบไว้ให้ดู
เหมือนว่าได้จัดกระบวนการให้มีส่วนร่วมแล้วเท่านั้น ถ้าการตัดสินใจท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมมีความ



๒๓ 

สมเหตุสมผลและชอบธรรมก็ต้องน าไปปฏิบัติ แต่ถ้าผู้มีอ านาจเห็นว่าการตัดสินใจนั้นไม่เหมาะสม ขัด
กับการตัดสินของการมีส่วนร่วม ก็จะต้องอธิบายได้โดยมีมาตรฐานแห่งความชอบธรรมท่ีจะเลือก
ตัดสินใจเช่นนั้น โดยท่ีสังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  โคเฮน และอัพฮอพ๒๓ 
ได้เสนอแนวคิดการพัฒนาอย่างเป็นระบบ โดยมีข้ันตอนของการมี ส่วนร่วมดังนี้ 

ขั้นที ่๑ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซึ่งเป็นประการแรกท่ีจะต้องท า คือ การก าหนดความ
ต้องการและจัดล าดับความส าคัญจากนั้นก็เลือกนโยบาย 

ขั้นที ่๒ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
ขั้นที ่๓ การมีส่วนร่วมในการยอมรับผลประโยชน์ ซึ่งต้องรวมผลประโยชน์ท้ังทางบวกและ

ทางลบ 
ขั้นที ่๔ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลส่ิงส าคัญ คือ ความเห็น (Views) ความชอบ 

(Preference) และความหวัง (Expectation) ซึ่งจะมีอิทธิผลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคล
ในกลุ่มต่างๆ ได้ 
 เจิมศักดิ ์ปิ่นทอง ได้แบ่งขั้นตอนของการมีส่วนร่วมไว้ ๔ ขั้นตอน คือ 
  ๑. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
 ๒. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจการ 
 ๓. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติการ 
 ๔. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล๒๔ 

 

ถ้าเห็นว่าการตัดสินใจนั้นอาจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียก็ควรจะต้องมี “การ
ปรึกษาหารือ” ก็ถือว่ามีส่วนร่วมในระดับท่ีสูงขึ้นมาอีกเล็กน้อย คือได้รับฟังความคิดเห็นก่อนตัดสินใจ 
วิธีการท่ีมักจะหยิบขึ้นมาท ากันบ่อยๆในระดับนี้คือ “การท าประชาพิจารณ์” หรือ “การรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน” ต้องเน้นย้ าว่ากระบวนการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะต้อง
ท าต้ังแต่เริ่มคิดและตระหนักถึงปัญหา (ไม่ใช่ท าเมื่อได้ตัดสินใจไปแล้วและได้รับการประท้วง) เช่น 
ตระหนักว่ามีปัญหาเรื่องจ านวนขยะท่ีเพิ่มข้ึน มีความจ าเป็นท่ีจะต้องหาท่ีท้ิงขยะ จึงจัดการให้คนมามี
ส่วนร่วมเพื่อคิดหาวิธีแก้ปัญหาร่วมกัน กระบวนการมีต้ังแต่ จัดเวทีคุยกันในกลุ่มเล็ก เคาะประตูบ้าน 
ใช้แบบสอบถาม แล้วประมวลข้อมูลเพื่อเน าเสนอต่อผู้มีอ านาจเพื่อตัดสินใจ การตัดสินใจก็ต้องฟัง
ประเด็นต่างๆ พิจารณาทุกประเด็น และตอบค าถามให้ได้ทุกประเด็น การตัดสินใจต้องมีคุณธรรมและ

                                                             
๒๓ พัชรี พงษ์ศิริ, การมีส่วนร่วมทางการเมืองของข้าราชการ : ศึกษาเฉพาะกรณีข้าราชการการจัดหา

งาน , (กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๑), หน้า ๖. 
๒๔ เจิมศักด์ิ ปิ่นทอง, การระดมประชาชนเพื่อการพัฒนาชนบท, (กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๕), หน้า 

๑๑ – ๑๓. 



๒๔ 

เป็นท่ียอมรับได้ หากไม่ท ากระบวนการมีส่วนร่วมเหล่านี้ แต่มาท าเพียงวิธีการรับฟังความคิดเห็น
อย่างเป็นทางการครั้งเดียวหรือสองครั้ง ก็จะเกิดเป็นปัญหา เพราะกลายเป็นเวทีท่ีแต่ละฝ่าย คือ ฝ่าย
สนับสนุนและฝ่ายค้านมาแสดงจุดยืน ตอกย้ าความเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย มายืนยันว่าฉันถูก เธอผิด 
เวทีนี้จึงมักจะไม่เหมาะท่ีจะเป็นเวทีแห่งการมาพูดคุยกัน หากมีข้อขัดแย้งกันมาก การปรึกษาหารือ
หรือการรับฟังความคิดเห็นเฉยๆจะไม่เหมาะสม จ าเป็นต้องใช้กระบวนการมีส่วนร่วมท่ีระดับสูงกว่า 
คือการร่วมเจรจาหาข้อยุติ (negotiation) หรือ เจรจาโดยมีคนกลางก ากับกระบวนการ (mediation) 
คนกลางท่ีมาก ากับกระบวนการจะต้องไม่ใช่ผู้ท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการตัดสินใจ ผู้ท่ีจะท าหน้าท่ีตัดสินใจ
คือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหลายหรือคู่เจรจา หาทางออกที่ดีท่ีสุดโดยกระบวนเรียนรู้ร่วมกันจนทุกๆฝ่าย
พอใจ ส่วนกระบวนการมีส่วนร่วมระดับสูงสุดคือการลงประชามตินั้น แม้จะดูดีท่ีแต่ละคนสามารถลง
มติ แต่ละคนทีละคนได้ แต่การลงมติลงได้เพียง “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” หรือ “เอา” หรือ “ไม่เอา” 
อาจจะยิ่งก่อให้เกิดความขัดแย้ง ความแตกแยกขึ้นอีก ถ้าสังคมยังไม่เข้าใจกระบวนการประชาธิปไตย
อย่างแท้จริง 
 “กระบวนการมีส่วนร่วม” เป็นกระบวนการท่ีจะกระจายอ านาจจากผู้มีอ านาจท่ีแต่เดิมมักจะ
ใช้อ านาจเหนือ (power over หรือ power against) ตามทฤษฎีผู้มีอ านาจจะชอบท่ีจะใช้อ านาจ
เหนือ เช่น แม่ซึ่งมีอ านาจมากกว่าลูก ก็มักจะใช้อ านาจเหนือลูก ส่ังให้ลูกกลับบ้านก่อนค่ า มาถึงวัน
หนึ่งลูกซึ่งโตขึ้นมาเป็นหนุ่มเป็นสาวแล้ว ก็จะขอกลับบ้านดึก เพราะจะไปงานวันเกิดเพื่อน แม่ก็ยังใช้
อ านาจเหนือให้กลับบ้านภายในหกโมงเย็น ถามว่าลูกสาวจะยังเช่ือและปฏิบัติตามไหม ตามทฤษฎีแล้ว 
หากผู้มีอ านาจยิ่งใช้อิทธิพลเหนือไปเรื่อย ๆ อ านาจนั้น ๆ ก็จะใช้ไม่ได้ เพราะอ านาจท่ีมีหรือไม่มีนั้น 
ไม่ใช่ว่าเรา “มี” หรือ “ไม่มี” “อ านาจ” อย่างเดียว แต่อยู่ท่ีคนอื่นๆ ท่ีอยู่รอบข้างหรือท่ีเราใช้อ านาจ
เหนือเขานั้น เขามองว่าเราเหมาะสมท่ีจะมีอ านาจเหนือหรือไม่ ซึ่งบางครั้งส าคัญกว่าด้วยซ้ าไป ฉะนั้น
แทนท่ีแม่จะใช้อ านาจเหนือ หันมาใช้อ านาจร่วมกับ (power with) ลงมาพูดคุยกับลูก หาทางออกท่ี
ดีกว่าแทนการส่ังอย่างเดียว ลูกก็จะยินดีปฏิบัติและเช่ือฟังแม่ต่อไป 
 การท างานแบบมีส่วนร่วมนั้นไม่ว่าจะเป็นระดับครอบครัว ระดับโรงเรียน ระดับชุมชน ระดับ
องค์กร หรือระดับประเทศนั้นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในกระบวนทัศน์ปัจจุบัน เพราะจะช่วยให้ผู้มี
ส่วนร่วมเกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของ (ownership) และจะท าให้ผู้มีส่วนร่วมหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียนั้น ยินยอมปฏิบัติตาม (compliance) และรวมถึงตกลงยอมรับ (commitment) ได้อย่างสมัคร
ใจ เต็มใจ และสบายใจ ได้มีการด าเนินการแก้ปัญหาความไม่เรียบร้อยในห้องเรียนโดยกระบวนการมี
ส่วนร่วม หลังจากพยายามด้วยวิธีการใช้ไม้เรียว ใช้กฎกติกาท่ีครูอาจารย์ออกกฎ หรือวางระเบียบให้
นักเรียนปฏิบัติ แต่การยอมรับก็ยังไม่ได้ผลดีนัก ครูประจ าช้ันได้ชวนนักเรียนในห้องให้ร่วมกัน 
“ตระหนัก” ถึงปัญหาในห้องเรียน เช่น ความสกปรก การแต่งกายนักเรียน การไม่มีระเบียบใน
ห้องเรียน ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมท่ีจะวางกติกากันเอง จนในท่ีสุดได้ระเบียบปฏิบัติประจ าห้องท่ีครู



๒๕ 

รับ เอามาจัดพิมพ์ติดไว้ในห้อง ปรากฏว่าได้รับการยอมรับและการปฏิบัติตามอย่างดีกว่ากฎกติกาท่ี
ครูก าหนดกติกานั้น ตัวอย่างเช่นนี้ เป็นตัวอย่างท่ีสามารถจะน าไปใช้ในองค์การหรือรัฐวิสาหกิจท่ีจะ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีจะเป็นเครื่องมือของการมีส่วนร่วมอย่างมีคุณภาพต่อไป๒๕ 
 องค์ประกอบการมีส่วนร่วม  
 ๑. การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  
 ๒. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโดยได้รับข้อมูลและมีความหมาย 
 ๓. การเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมหรือการได้รับการเยียวยาความเสียหาย 
 ท่ีผ่านมานักวิชาการหลายฝ่ายต่างมีความเห็นร่วมกันว่าการมีส่วนรวมของประชาชนจึงต้อง
ประกอบด้วยลักษณะท้ัง ๓ ประการดังท่ีกล่าวมานี้ และถือเป็นตัวช้ีวัดของความก้าวหน้ าหรือ
ความส าเร็จของรัฐในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมอย่างไรก็ตาม “การมีส่วนร่วม” ในกรอบความคิดท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาจะมีฐานความคิดท่ี
แตกต่างอยู่ ๔ แนวทาง คือ 
 ๑. กรอบความคิดท่ีเป็นความเช่ือในศักยภาพของ ปัจเจกชน ท่ีจะมี สิทธิ ในการแสดงความ
คิดเห็นของตนต่อการพัฒนาชุมชนท่ีตนสังกัด และสามารถรวมตัวกันในรูปของประชาคม เพื่อร่วมกัน
จัดกิจการของชุมชน 
 ๒. การมีส่วนร่วมในแนว ชุมชนนิยม ซึ่งเน้นความส าคัญของชุมชนมากกว่าปัจเจกชนหรือคน
แต่ละคนในการ่วมกันก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นแก่ชุมชนร่วมกัน 
 ๓. แนวคิดเชิงผสมผสานระหว่างปัจเจกชนกับชุมชนนิยม 
 ๔. หลักการจัดการร่วมกันระหว่างรัฐและชุมชน  
 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 ๑. ความเช่ือในศักยภาพของปัจเจกชน การมีส่วนร่วมทางสังคมขึ้นบนพื้นฐานความเช่ือใน
ระบอบประชาธิปไตยท่ีให้ความส าคัญในเรื่อง “สิทธิ” และ “ความเสมอภาค” ระหว่างประชาชนและ
ความเช่ือเรื่องการมีส่วนร่วมยังมีความเกี่ยวพันลึกซึ้งกับความเช่ือในเรื่อง “ปัจเจกชน” ท่ีมี
ความสามารถและศักยภาพท่ีสามารถคิดเองเป็น ตัดสินใจเองได้ และสามารถรวมตัวกันในรูปของ 
“ประชาคม” เพื่อร่วมกันจัดการกิจการของชุมชนและเพื่อผลประโยชน์ร่วมกันของทุกๆคน ภายใต้กฎ
กติกาท่ีก าหนดร่วมกันและต้ังอยู่บนพื้นฐานแห่ง “การเสียสละ” และความสมัครใจท่ีจะเข้าสู่ “พันธ

                                                             

 ๒๕ วันชัย วัฒนศัพท์. การมีส่วนรว่มกับการพัฒนาองค์กร บรรยายในการสัมมนานายจ้างและลูกจ้างภา
ภาครัฐวิสาหกิจ เรื่อง “ระบบทวีภาคีกับการแก้ปัญหาแรงงานในรัฐวิสาหกิจ, วันที่ (๖-๘ มีนาคม ๒๕๔๖) โรงแรม
พัทยาเซนเตอร์ เมืองพัทยา ชลบุรี จัดโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 



๒๖ 

สัญญาทางสังคม” (Social Contracts) ตามเกณฑ์แห่ง “เสรีภาพ” และ “สิทธิขั้นพื้นฐาน” บาง
ประการ 
 ๒. ความเช่ือในแนวคิดชุมชนนิยม ได้รับอิทธิพล Tonnies ซึ่งเป็นนักสังคมวิทยาเยอรมันใน
ศตวรรษที่ ๑๙ ซึ่งอธิบายคู่ตรงข้ามของชุมชนขนาดเล็ก (Gemeinschaft) ซึ่งสมาชิกมีการรู้จักกันเป็น
การส่วนตัวในลักษณะของการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (Face-to-Face Relations) เปรียบเทียบกับ
สังคมขนาดใหญ่ (Gesellschaft) ซึ่งสมาชิกไม่ได้รู้จักกันเป็นการส่วนตัวแต่ติดต่อสัมพันธ์กันตาม
บทบาทและสถานภาพในยุโรปในศตวรรษที่ ๑๙ ซึ่งเป็นช่วงเปล่ียนผ่านจากสังคมเกษตรกรรมมาเป็น
อุตสาหกรรม 
 ๓. การผสมผสานฐานคิดของปัจเจกชนและชุมชนนิยม แนวคิดในเรื่องนี้มุ่งเน้นไปท่ีประเด็น
ของการสร้างทุนทางสังคม บนพื้นฐานของการสร้างประชาสังคม โดยมีฐานรากทางความคิดท่ีต้ังอยู่
บนความเช่ือในศักยภาพของปัจเจกชน แต่ในขณะเดียวกันเขาก็ปฏิเสธความสุดโต่งในชุมชนนิยมท่ี
ความเช่ือมั่น ศรัทธา จนเกิดการขับเคล่ือนในลักษณะประชาสังคมท่ีไม่อยากให้รัฐเข้ามายุ่งเกี่ยวใน
ชุมชน และในทางตรงกันข้ามอาจจะต้องมีการเปิดช่องว่างให้รัฐเข้ามายุ่งเกี่ยวได้ในฐานะท่ีเป็น
องค์การท่ีพร้อมจะมีการสนับสนุนช่วยเหลือ และมีส่วนในการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดความยุติธรรม
มากท่ีสุด 
 ๔. หลักการจัดการร่วมกัน ระหว่างรัฐและชุมชน การมีส่วนร่วมแบบหลักการจัดการร่วมกัน 
ส่วนใหญ่เป็นการมีส่วนร่วมในเรื่องการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมระหว่างรัฐกับชุมชน 
ท้ังนี้ผ่านมามีปัญหาบางประการในกิจกรรม โครงการ หรือนโยบายสาธารณะของภาครัฐ เป็นต้นว่า  
 ๑. ทุกภาคส่วนหรือบางกลุ่มในชุมชนยังไม่ได้มีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกัน 
 ๒. เกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นในหน่วยราชการระหว่างระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติการ
ของเจ้าหน้าท่ี 
 ๓. เกิดปัญหาความขัดแย้งหรือการกระทบกระท่ังกับชุมชนใกล้เคียง ซึ่งจ าเป็นจะต้องอาศัย
หน่วยงานภาครัฐเข้าไปจัดการหรือไกล่เกล่ียข้อพิพาท อย่างไรก็ตามรูปแบบการจัดการร่ วมกันเป็น
รูปแบบท่ีนักวิชาการหลายคนให้ความสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง ในเรื่องจองการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แต่รูปแบบ กฎเกณฑ์ รวมท้ังใครควรเข้ามาจัดการร่วมกันย่อม
ต้องแตกต่างกันไปในแต่ละพื้นท่ีและในแต่ละสถานการณ์นั้นๆ ซึ่งไม่มีสูตรส าเร็จตายตัว 
 สรุปจากการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมยังมีการแบ่งแยกออกเป็น ๒ ลักษณะ กล่าวคือ  
 ๑. การมีส่วนร่วมเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ท่ีเป็นการมีส่วนร่วมท่ีถูกต้องตามระบบของ
องค์กร ซึ่งเป็นการมีส่วนร่วมตามหน้าท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการเข้าร่วมตามขอบเขตท่ีองค์กรได้วางนโยบาย
ไว้ และการมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการซึ่งเป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดขึ้นอย่างไม่มีโครงสร้าง อาจเป็น



๒๗ 

การร่วมตกลงกันระหว่างสมาชิกในกลุ่มหรือในบรรยากาศของความเป็นส่วนตัวมากกว่าลักษณะการมี
ส่วนร่วมอย่างเป็นทางการ 
 ๒. การมีส่วนร่วมทางตรง ซึ่งเป็นการมีส่วนร่วมโดยตรงท่ีสมาชิกหรือการรวมกลุ่มต่าง ๆ โดย
ได้มีส่วนร่วมแบบทันที แต่ละคนมีสิทธิและโอกาสท่ีจะแสดงการมีส่วนร่วมท่ีเกี่ยวข้องโดยผ่านองค์กร
ท่ีจัดต้ังโดยประชาชน และการมีส่วนร่วมทางอ้อม โดยผ่านองค์กรผู้แทนของประชาชน กรรมการของ
กลุ่มหรือชุมชน๒๖ 
  

๒.๔ รูปแบบการมีส่วนร่วม  
 โกวิทย์ พวงงาม ได้เสนอช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ดังเช่น  
 ๑.การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา ท้ังแผนพัฒนา ๕ ปี และแผนพัฒนาประจ าปี โดย
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการคิดและก าหนดการจัดท าแผนพัฒนา โดยการร่วมเสนอโครงการ/
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาในรูปแบบของกระบวนการท าประชาคมท่ีมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ต่อแผนพัฒนาในภาพรวม ร่วมก าหนดทิศทางการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 ๒. การมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามระเบียบของ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๗ ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่งต้ังผู้แทน
ประชาชนร่วมเป็นกรรมการในการจัดซื้อ จัดจ้าง เพื่อให้เกิดความถูกต้องโปร่งใสและ เป็นธรรม 
 ๓. การให้ประชาชนมีสิทธิในการเข้าร่วมประชุมสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องแจ้ง
วาระการประชุมให้ประชาชนทราบทุกครั้งและอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนท่ีเข้าร่วม
สังเกตการณ์การประชุมสภาด้วย  
 ๔. การให้ประชาชนมีสิทธิในการเสนอข้อบัญญัติ เพื่อให้สภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พิจารณาออกข้อบังคับต าบล ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าช่ือเสนอข้อบัญญัติท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ 
 ๕. ประชาชนมีสิทธิ์ถอดถอนผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีความ
ประพฤติเส่ือมเสียตาม พ.ร.บ. ว่าด้วยการลงคะแนนเพื่อถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่น หรือผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒๒๗ 

                                                             

 ๒๖ Cohen J.M. and Uphoff N.T., Participation’s Place in Rural Development: Seeking 
Clarity Through Specific, World Development, (New York : Cornell Unversity, 1977), pp.231-234. 

๒๗ โกวิทย์ พวงงาม, มิติใหม่การปกครองท้องถ่ิน วิสัยทัศน์กระจายอ านาจและการบริหารท้องถ่ิน, 
กรุงเทพฯ : เสมาธรรม, ๒๕๕๐), หน้า ๒๔. 



๒๘ 

 วัชรินทร์ อินทพรหม ได้ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน การ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนมีความส าคัญอย่างยิ่งใน การพัฒนา ท้ังในระดับองค์กร 
ชุมชน ท้องถิ่น และประเทศชาติ โดยเฉพาะองค์กรปกครอง  ส่วนท้องถิ่นซึ่งถือได้ว่าเป็นองค์กร
ปกครองท่ีประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้มากท่ีสุด เนื่องจากเป็นองค์กรปกครองท่ีได้รับการ
กระจายอ านาจจากรัฐบาลกลางให้ประชาชนมี อ านาจในการปกครองตนเอง ท าให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเปรียบเสมือนรัฐบาลของ ท้องถิ่น มีอ านาจในการบริหารพัฒนาท้องถิ่นที่มีความเป็นอิสระ 
และสามารถตอบสนองต่อ ความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีได้มากท่ีสุด รูปแบบการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน เป็นการมีส่วนร่วมของ ประชาชนในการพัฒนาผ่านท้องถิ่นเพื่อให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารและพัฒนา ท้องถิ่นสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนมาก
ท่ีสุด ด้วยการแสดงความคิดเห็น การเสนอแนะหรือการเสนอความต้องการ การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในรูปของการใช้ สิทธิ์เลือกทางเลือกเพื่อให้เป็นฉันทามติ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ และ
การมีส่วนร่วมใน การติดตามประเมินผลให้การด าเนินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผ่าน
กระบวนการ นโยบายสาธารณะท่ีส าคัญ ๓ ส่วนหลัก คือ ๑) การมีส่วนร่วมในการผลักดันนโยบาย ๒) 
การติดตามและประเมินผลการน านโยบายไปปฏิบัติ และ ๓) การสะท้อนกลับถึง ค่านิยมต่อของ
ประชาชน นโยบาย เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงนโยบายให้ดียิ่งขึ้นต่อไป๒๘  
 การมีส่วนร่วมของประชาชน 
  ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร ได้กล่าวถึงหลักการส าคัญของการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนมี ดังนี้  
  ๑. หลักการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันระหว่างทางราชการกับประชาชน โดย ยึดถือความ
ศรัทธาของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงานหรือต่อบุคคล 
  ๒. หลักการขจัดความขัดแรง ความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์และความคิด จะมี อิทธิพลต่อ
การด าเนินงานพัฒนาเป็นอย่างมากเพราะจะท าให้งานหยุดชะงักและลมเหลว 
  ๓. หลักการสร้างอุดมการณ์และค่านิยมในด้านความขยัน ความอดทน การร่วมมือ  การ
ซื่อสัตย์และการพึ่งตนเอง เพราะอุดมการณ์เป็นเรื่องท่ีจะจูงใจประชาชนให้ ร่วมสนับสนุนนโยบาย 
และเป้าหมายการด าเนินงาน และอาจก่อให้เกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  ๔. การให้การศึกษาอบรมอย่างต่อเนื่องเป็นการส่งเสริมให้คนมีความรู้ความคิด ของตนเอง 
ช่วยให้ประชาชนมั่นใจในตนเองมากขึ้น การให้การศึกษาอบรมโดยให้ ประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 

                                                             

 ๒๘ วัชรินทร์ อินทพรหม, “รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถ่ินของประชาชน”, วารสาร
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ , ปีที่ ๘(๓) กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๗, 
หน้า ๒๗๘. 



๒๙ 

ปฏิบัติ จะช่วยให้ประชาชนสามารถคุ้มครองตนเองได้ รู้จักวิเคราะห์เห็นคุณค่าของงานและน าไปสู่การ
เข้าร่วมในการพัฒนา 
  ๕. หลักการท างานเป็นทีม สามารถน ามาใช้ในการแสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาได้ 
  ๖. หลักการสร้างพลังชุมชน การรวมกลุ่มกันท างานจะท าให้เกิดพลังในการท างานและท าให้
งานเกิดประสิทธิภาพ๒๙ 
  ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านัก
มาตรฐานอุดมศึกษาและทบวงมหาวิทยาลัย ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนไว้ ๒ ประการคือ  
  ๑. การจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถท าได้หลายวิธี ดังนี้ 
   ๑.๑ จัดเวทีวิเคราะห์สถานการณ์ของหมู่บ้านเพื่อท าความเข้าใจและเรียนรู้ร่วมกัน
ในประเด็นต่าง ๆ 
   ๑.๒ จัดเวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์หรือจัดทัศนศึกษาระหว่างกลุ่มองค์กร ต่าง ๆ 
ภายในชุมชนและระหว่างชุมชน 
   ๑.๓ แกอ่บรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะด้านต่าง ๆ  
   ๑.๔ ลงมือปฏิบัติจริง 
   ๑.๕ ถ่ายถอดประสบการณ์และสรุปบทเรียนท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุง กระบวนการ
ท างานท่ีเหมาะสม 
  ๒. การพัฒนาผู้น าเครือข่าย เพื่อให้ผู้น าเกิดความมั่นใจในความและความสามารถท่ีมีจะช่วย
ให้สามารถริเริ่มกิจกรรมการแก้ไขปัญหา หรือกิจกรรมการ พัฒนาได้ ซึ่งสามารถท าได้หลายวิธี ดังนี้ 
   ๒.๑ แลกเปล่ียน เรียนระหว่างผู้น าท้ังภายในและภายนอกชุมชน 
   ๒.๒ สนับสนุนการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุน ข้อมูล
ข่าวสารที่จ าเป็นอย่างต่อเนื่อง 
   ๒.๓ แลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานร่วมกันของเครือข่ายอย่างต่อเนื่องจะท า ให้
เกิดกระบวนการจัดการและจัดองค์กรร่วมกัน๓๐ 

                                                             
๒๙ ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา ชนบท. ในเอกสาร

การสอ นชุ ด วิ ช าค วา มรู้ ทั่ ว ไ ปส าห รั บก าร พัฒนา ร ะ ดับต าบล  ห มู่ บ้ า น . (นนท บุ รี :  โ ร ง พิม พ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๒), หน้า ๓๖๒. 

๓๐ ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ, กระทรวงศึกษาธิการ, ส านักมาตรฐาน
อุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดวิชาการวิจัยชุมชน. (กรุงเทพฯ: เอส. อาร์. พริ้น
ต้ิง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๑๘. 



๓๐ 

 สรุปรูปแบบการมีส่วนร่วม อาจหมายรวมถึงการมีเวทีแลกเปล่ียนระหว่างภาครัฐกับชุมชน
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน โดยมีวิธีและรูปแบบท่ีหลากหลายท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เป็น
นโยบายท่ีเป็นหนึ่งเดียวกัน ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างผู้น าในชุมชนและภายนอกชุมชน เพื่อ
ผลประโยชน์สูงสุดของชุมชน 
  

๒.๕ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 
 ค าว่า “นโยบายสาธารณะ” (Public Policy) หรือท่ีนิยมเรียกกันว่า “นโยบาย” เป็นค าท่ีเรา
มักได้ยินกันในวงราชการหรือการบริหารภาครัฐ (Public sector) เสมอ เช่น เรามักได้ยินข้าราชการ
ประจ าตอบค าถามของผู้ส่ือข่าวหนังสือพิมพ์ท่ีขอสัมภาษณ์ว่า “เรื่องนี้เป็นเรื่องนโยบายผมให้
สัมภาษณ์ไม่ได้ ต้องขอหารือท่านรัฐมนตรีก่อน” หรือบางครั้งในกรณีท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงบาง
ท่านได้ออกค าส่ังย้ายอธิบดีบางกรมหรือผู้ว่าราชการจังหวัดบางจังหวัดนอกฤดูการโยกย้าย เมื่อ
ผู้ส่ือข่าวสอบถามถึงเหตุผลท่ีมีการโยกย้ายก็มักจะตอบว่า “เพราะไม่สนองตามนโยบายของ
กระทรวง” เป็นต้น แต่ข้าราชการประจ าท่ีถูกโยกย้ายมักจะอ้างว่าเป็นการกล่ันแกล้งจากฝ่าย
การเมืองและไม่เป็นธรรมเช่นกัน 
 อย่างไรก็ดี แม้ว่าในปัจจุบัน ค าว่านโยบายจะนิยมใช้อย่างกว้างและแพร่หลาย แต่ผู้ใช้ส่วน
ใหญ่ยังขาดความเข้าใจความหมายท่ีถูกต้องและตรงกัน เช่น ข้าราชการประจ าระดับผู้อ านวยการกอง
บางท่านมักจะให้สัมภาษณ์หรือแถลงข่าวแก่ผู้ส่ือข่าวว่า “กองของผมมีนโยบายอย่างนั้นอย่างนี้” เป็น
ต้น ค าถามก็คือ “นโยบาย” คืออะไร ท าไมจึงต้องเข้าใจความหมายของนโยบาย ใครมีอ านาจในการ
ก าหนดและตัดสินใจปัญหานโยบาย รวมตลอดถึงค าถามว่า ซึ่งในความหมายของค าว่านโยบายได้มี
นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ดังนี้๓๑ 
 อมร รักษาสัตย์ ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า หมายถึง ความคิดของรัฐบาลท่ีว่า
จะท าอะไร หรือไม่ อย่างไร เพียงใด เมื่อไหร่ โดยมีองค์ประกอบ ๓ ประการ คือ ๑) การก าหนด
เป้าหมายของส่ิงท่ีต้องการกระท า ๒) การก าหนดแนวทางใหม่ ๆ และ ๓) การก าหนดการสนับสนุน
ต่าง ๆ๓๒ 
 สารานุกรมเสรี ได้ให้ความหมายของ นโยบายสาธารณะ (อังกฤษ: public policy) หมายถึง 
แนวทางกิจกรรม การกระท า หรือการเลือกตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งรัฐบาลได้ท าการตัดสินใจและ
ก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อช้ีน าให้มีกิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ เกิดขึ้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้

                                                             

 ๓๑ ถวัลรัฐ วรเทพพุฒิพงษ์, การก าหนดและวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ : ทฤษฎีและการประยุกต์ใช้ , 
(กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์เสมาธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓-๔. 

๓๒ อมร รักษาสัตย์, การพัฒนานโยบาย, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพฯ : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 
๒๕๒๐), หน้า ๒๐. 



๓๑ 

ก าหนดไว้ โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ วิธีการบริหารหรือกระบวนการด าเนินงาน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ด้วยวิธีปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพความเป็น
จริง และความต้องการของประชาชน ผู้ใช้บริการในแต่ละเรื่อง๓๓ 

David Easton๓๔ นโยบายสาธารณะ หมายถึง การจัดสรรผลประโยชน์ หรือคุณค่าแก่สังคม 
ซึ่งกิจกรรมของระบบการเมืองนี้จะกระท าโดยบุคคลผู้มีอ านาจส่ังการ ซึ่งส่ิงท่ีรัฐบาลตัดสินใจท่ีจะ
กระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจาก “การจัดสรรค่านิยมของสังคม” ท้ังนี้ Easton ได้ช้ีให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตัดสินใจนโยบายกับประชาชนในสังคมว่า การตัดสินใจนโยบายใดๆ ของ
รัฐบาลจะต้อค านึงถึงค่านิยมและระบบความเช่ือของประชาชนในสังคมเป็นส าคัญ 

Ira Sharkansky๓๕ นโยบายสาธารณะ หมายถึง กิจกรรมท่ีกระท าโดยรัฐบาล ซึ่งครอบคลุม
กิจกรรมท้ังหมดของรัฐบาล อาทิเช่น การจัดการศึกษา การจัดสวัสดิการ และการก่อสร้างทางหลวง
โดยรัฐ รวมท้ังข้อก าหนดและระเบียบในการควบคุมและก ากับการด าเนินกิจกรรมของปัจเจกบุคคล
และนิติบุคคลท้ังมวล ตลอดจนการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ อาทิ เช่น การรักษาความสงบ
เรียบร้อยของต ารวจ การตรวจสอบราคาสินค้า การควบคุมการจ าหน่ายยาและอาหาร เป็นต้น 

James E. Anderson๓๖ นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางการปฏิบัติของรัฐท่ีมี
วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างและติดตามด้วยผู้กระท า หรือการปฏิบัติ ซึ่งอาจจะ
ปฏิบัติโดยคนๆ เดียวหรือคณะบุคคลก็ได้ ในการท่ีจะแก้ปัญหาท่ีเกี่ยวข้อง มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ  

๑) ต้องมีวัตถุประสงค์ 
๒) เป็นแนวทางปฏิบัติ 
๓) การปฏิบัติจะต้องเกิดขึ้นจริง 
๔) การปฏิบัติจะเป็นไปในเชิงบวก หรือเชิงลบก็ได้ 
Thomas R. Dye๓๗ นโยบายสาธารณะ หมายถึง ส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่

กระท า ส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท า จึงครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ท้ังหมดของรัฐบาลท้ังกิจกรรมท่ีเป็น
                                                             

 ๓๓วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, นโยบายสาธารณะ, เอกสารการเรียนการสอนวิชานโยบายสาธารณะและ
การวางแผน , สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี, ๑ 
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กิจวัตร และกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในบางโอกาส ในส่วนของการเลือกท่ีจะไม่กระท านั้น Dye ก็ถือว่า เป็น
นโยบายสาธารณะเช่นเดียวกัน อาทิเช่น การท่ีรัฐบาลบางประเทศยกเลิกนโยบายการเกณฑ์ทหาร นั่น
คือ รัฐบาลเลือกท่ีจะไม่บังคับให้ชายฉกรรจ์ทุกคนต้องเป็นทหารรับใช้ชาติ แต่เปล่ียนเป็นการรับตาม
ความสมัครใจ 

Carl J. Friedrich๓๘ นโยบายสาธารณะ หมายถึง ชุดของข้อเสนอเกี่ยวกับการกระท าของ
บุคคล กลุ่มบุคคล หรือรัฐบาล ภายใต้ส่ิงแวดล้อมท่ีประกอบไปด้วยปัญหา อุปสรรค (Obstacles) 
และโอกาส (opportunity) ซึ่งนโยบายถูกน าเสนอเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนโดยมุ่งท่ีจะกระท าให้บรรลุเป้าหมาย หรือกระท าให้วัตถุประสงค์ปรากฏเป็นจริง นอกจากนี้ 
นโยบายสาธารณะจะต้องประกอบด้วยแนวความคิดท่ีส าคัญเกี่ยวกับเป้าประสงค์ (goal) วัตถุประสงค์ 
(objective) หรือจุดมุ่งหมาย (purpose) ของส่ิงท่ีรัฐกระท า 
 นโยบายสาธารณะ คือ นโยบายท่ีรัฐเป็นผู้ด าเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนช่วยแก้ไขปัญหาชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น เป็นส่ิงท่ีเอื้ออ านวยผลประโยชน์
และแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ต่อท้ังประชาชนและรัฐบาล โดยนโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น
หลายประเภทด้วยกัน ซึ่งแต่ละประเภทนั้นก็จะแตกต่างกันออกไป ตามความเหมาะสม ส่วนการ
น าไปใช้บริหารประเทศนั้นก็ขึ้นอยู่กับรัฐบาลแต่ละชุดว่าจะก าหนดและปฏิบัติตามนโยบายสาธารณะ
แบบไหน เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนมากท่ีสุด ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงเป็น
แนวทางปฏิบัติของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นสร้างผลประโยชน์ให้กับประชาชนเป็นหลัก เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน และพัฒนาชีวิตประชาชนให้ดียิ่งขึ้นท่ีส าคัญต้องให้ความส าคัญในหลายๆด้าน
ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดนโยบายรวมไปถึงการน านโยบายไปปฏิบัติถ้าหากสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง
และตรงกับความต้องการของประชาชนก็จะสามารถช่วยให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นได้
อย่างแท้จริง๓๙ 
 ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ 
 นโยบายสาธารณะมีความส าคัญอย่างไรและเกี่ยวข้องกับใครบ้าง ผู้วิจัยมองว่านโยบาย
สาธารณะมีความส าคัญอย่างมากท้ังในระดับชนช้ันปกครองและผู้ถูกปกครอง ซึ่งในรัฐไม่มีใครปฏิเสธ
อ านาจของรัฐได้เพราะต้ังแต่เกิดจนตาย ประชาชนทุกคนต้องแจ้งเกิด นั่นคือจุดเริ่มต้นของการเป็น
ประชาชนซึ่งเป็นองค์ประกอบของรัฐ อย่างไรก็ตามผู้วิจัยมองว่า นโยบายสาธารณะมีความส าคัญดัง
ต่อบุคคลหลายส่วน ดังนี้ 

                                                             
๓๘ Carl J. Friedrich, Man and His Government: An Empirical Theory of Politics, (New 

York: McGraw-Hill, 1963), p. 70.  
 ๓๙ อิงฟ้า สิงห์น้อย และ รัฐชาติ ทัศนัย, “นโยบายสาธารณะ: การบริหารและการจัดการภาครัฐ”, 
วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, ปีที่ ๖ ฉบับพิเศษ, หน้า ๖๒๒. 
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 ๑. ส าคัญกับผู้ปกครอง ในท่ีนี้หมายถึงรัฐบาลท่ีมีอ านาจในการปกครอง ท้ังในระบอบ
ประชาธิปไตยและระบอบเผด็จการ เนื่องจากนโยบายสาธารณะคือเครื่องมือท่ีใช้ในการบริหาร
ประเทศหรือนโยบายสาธารณะคือส่ิงท่ีรัฐบาลกระกระท าหรือไม่กระท า อย่างไรก็ตามนโยบาย
สาธารณะมีความส าคัญยิ่งต่อรัฐบาลหรือชนช้ันผู้ปกครองเนื่องจากหมายถึงสะเถียรภาพของรัฐบาล
เองรัฐบาลในระบอบประชาธิปไตยท่ีมาจากการเลือกต้ัง การก าหนดนโยบายท่ีสามารถแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในปัจจุบันและช่ืนชอบกับประชาชนจะส่งให้รัฐบาลนั้นมีเสถียรภาพและยังหมายถึงการกลับมา
เป็นรัฐอีกครั้งในการเลือกต้ังสมัยหน้า นโยบายสาธารณะมีความส าคัญต่อผู้ก าหนดนโยบาย 
ประชาชน และเป็นเครื่องมือส าคัญของรัฐบาล ดังนี้ หนึ่งความส าคัญต่อผู้ก าหนดนโยบายส่วนใหญ่ผู้ท่ี
รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายของประเทศก็คือฝ่ายการเมืองหรือรัฐบาลหากรัฐบาลก าหนด
นโยบายท่ีสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของประชาชน ย่อมจะท าให้รัฐบาลได้รับความศรัทธา
หรือการยอมรับจากประชาชนมากและจะส่งเสริมให้รัฐบาลมีโอกาสด ารงต าแหน่งในการบริหาร
ประเทศยาวนานขึ้นหรือมีโอกาสได้รับความไว้วางใจจากประชาชนในการเลือกตั้งครั้งต่อไปอีก 
 ๒. ส าคัญกับประชาชน เนื่องจากไม่ใครปฏิเสธอ านาจรัฐได้ นอกจากนี้นโยบายสาธารณะเป็น
ผลผลิตทางการเมือง เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน ดังนั้น ประชาชนสามารถแสดงออก
ถึงปัญหาและความต้องการของตนเป็นระบบ โดยพรรคการเมืองเมื่อหาเสียงเลือกต้ังจะต้องพื้นท่ีเพื่อ
ตรวจสอบปัญหาสาธารณะและน าปัญหานั้นมาก าหนดเป็นนโยบายของพรรคอาทิเช่น พรรคไทยรัก
ไทยได้น าลงพื้นท่ีพบว่าเกษตรกรประสบปัญหาภาวะหนี้สิน จึงได้น ามาก าหนดนโยบายของพรรคคือ 
พักช าระหนี้ ๓ ปี เมื่อชนะการเลือกตั้งก็จะน านโยบายของพรรคมาก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะโดย
มีการแถลงนโยบายต่อรัฐสภา อย่างไรก็ตามเมื่อนโยบายถูกน าไปปฏิบัติและปรากฏผลลัพธ์ 
(Outcomes) เป็นไปตามวัตถุประสงค์ประชาชนได้รับความพอใจเพราะปัญหาและความต้องการ
ได้รับการตอบสนองและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นย่อมท าให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในการ
บริหารของรัฐบาลมากขึ้น ในทางตรงข้ามหากผลลัพธ์ในการน านโยบายไปปฏิบัติไม่ตกถึงประชาชน
อย่างแท้จริงและคุณภาพชีวิตของประชาชนต่ าลงย่อมท าให้ประชาชนขาดความศรัทธาต่อรัฐบาลและ
อาจไม่ให้การสนับสนุนกลับมาเป็นรัฐบาลอีกต่อไป 
 ๓. ส าคัญต่อข้าราชการประจ า ซึ่งมีหน้าท่ีในการน านโยบายไปปฏิบัติ เนื่องจากข้าราชการ
การเมืองและข้าราชการประจ ามีบทบาทหน้าท่ีแตกต่างกันและมีท่ีมาท่ีแตกต่างกันหลายครั้งท่ีเกิดการ
แทรกแซงการท างานของข้าราชการการเมืองต่อข้าราชการประจ า อย่างไรก็ตามนโยบายสาธารณะได้
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของแต่ละฝ่ายคือ ข้าราชการการเมืองมีหน้าท่ีในการก าหนดนโยบาย ข้าราชการ
ประจ ามีหน้าท่ีในการน านโยบายมาปฏิบัติ และข้าราชการการเมืองจะเป็นข้าราชการประจ าใน
ขณะเดียวกันไม่ได้ซึ่ง ท่ีกล่าวว่า ส าคัญต่อข้าราชการประจ า ซึ่งมีหน้าท่ีในการน านโยบายไปปฏิบัติ ท่ี
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จะได้อาศัยนโยบายเป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมและป้องกันการปฏิบัติตามอารมณ์ของฝ่าย
การเมืองและฝ่ายประจ า  
 ๔. ส าคัญต่อผู้ท่ีศึกษานโยบายสาธารณะหนึ่ง ๆ เพื่อน าความรู้ความเข้าใจไปใช้  ในการ
วิเคราะห์ประเด็นปัญหาสาธารณะและเสนอทางเลือกในการตัดสินใจ เพื่อให้ได้มาซึ่งนโยบายท่ีดีน าไป
ปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ การศึกษานโยบายสาธารณะย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมท้ังทาง
วิชาการและในทางปฏิบัติ ทางวิชาการการเรียนรู้นโยบายสาธารณะจะช่วยให้สามารถเข้าใจแนวทาง
อันเป็นกรอบช้ีน าการบริหารในภาพรวมท้ังหมด นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้ศึกษามีความรู้ความเข้าใจใน
สาขาท่ีตนเองศึกษา ส่วนในทางปฏิบัติ นโยบายสาธารณะจะช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถเข้าใจใน
เทคนิคและระเบียบวิธีการในการวิเคราะห์และประเมินผลนโยบาย ย่อมช่วยในการวางแผนพัฒนา
นโยบายและน านโยบายไปปฏิบัติให้ได้ผลยิ่งขึ้น๔๐ 

 จุมพล หนิมพานิช๔๑ ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของนโยบายสาธารณะไว้ว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 ๑. มีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนและมีความสอดคล้องและส่งเสริมซึ่งกันและกัน วัตถุประสงค์ของ

นโยบายท่ีดีนั้นจะต้องชัดเจน วัดได้และปฏิบัติได้ และจะต้องสอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ 
และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวมด้วย เช่น ก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
แก้ปัญหาในปัจจุบันหรือวัตถุประสงค์ในการป้องกันปัญหาในอนาคต ถ้าวัตถุประสงค์ใดตอบสนอง
เฉพาะบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเท่านั้น ย่อมถือว่าไม่สอดคล้องกับการบริหารประเทศตามระบอบ
ประชาธิปไตย และไม่เป็นวัตถุประสงค์ท่ีแท้จริงของนโยบายสาธารณะ 

 ๒. เป็นแนวทางปฏิบัติกว้างๆ ของรัฐบาล โดยท่ีรัฐบาลได้ตัดสินในเพื่อให้มีการกระท าหรืองด
เว้นการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งการตัดสินใจเลือกทางเลือกใดนั้น จะต้องผ่านการพิจารณาอย่าง
สุขุมรอบคอบแล้วว่า เป็นแนวทางท่ีจะน าไปสู่ผลส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างดีท่ีสุดแต่จะก าหนดเป็น
แนวทางกว้างๆ ไม่มีรายละเอียดมากนักหรือค่อนข้างเป็นนามธรรม (Abstract) เพื่อให้ฝ่ายข้าราชการ
ประจ า แปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรม (Concrete) คือเป็นแผนงาน (Program) หรือโครงการ 
(Project) ก่อนน าไปปฏิบัติ 

 ๓. มีความเป็นไปได้ในการน าเอานโยบายไปปฏิบัติ นโยบายสาธารณะท่ีก าหนดขึ้นนั้นจะต้อง
มีการก าหนดแนวทางหรือหลักการในการน านโยบายไปปฏิบัติด้วย เพื่อให้นโยบายสาธารณะนั้นบรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ หากส่ิงใดก็ตามท่ีก าหนดขึ้นแล้วไม่อยู่ในวิสัยท่ีจะกระท าให้ส าเร็จได้ ส่ิงนั้น

                                                             

 ๔๐ ธัญวรัตน์ แจ่มใส, การศึกษาการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะและการน านโยบายรับจ าน าข้าวของ
รัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตรไปปฏิบัติในจังหวัดสุรินทร์ , (มหาวิทยาลัยบูรพา: วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๘), หน้า ๑๕-๑๖.  

๔๑ สมพิศ สุขแสน, นโยบายสาธารณะและการวางแผน , (มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ : คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, ๒๕๕๑), หน้า ๕-๖. 



๓๕ 

มิใช่นโยบายสาธารณะ แต่จะเป็นเพียงความเพ้อฝันมากกว่า หรือหากรัฐบาลออกนโยบายมาเพียงเพื่อ
ตอบสนองการเรียกร้องของกลุ่มผลประโยชน์กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยไม่มีความจริงใจและจริงจังในการ
น าไปปฏิบัติก็ไม่ถือว่าเป็นนโยบายสาธารณะท่ีดี 

 ๔. เป็นกิจกรรมท่ีชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นเอกสารที่มีผลทางกฎหมาย มิใช่ค ากล่าวลอย ๆ 
ด้วยวาจา ซึ่งผู้ก าหนดนโยบายจะตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของคนจ านวนมาก มิใช่ตัดสินใจเพื่อ
ประโยชน์เฉพาะบุคคล และครอบคลุมท้ังกิจกรรมในประเทศ และระหว่างประเทศ 

 ๕. เป็นทางเลือกท่ีรัฐบาลจะกระท า โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ทางเลือกท่ีเหมาะสม
ท่ีสุด ท้ังการวิเคราะห์ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการบริหารจัดการว่า ทางเลือกนั้นเกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนโดยส่วนรวมจริงหรือไม่ 

 ๖. นโยบายสาธารณะนั้นจะต้องมีการประกาศให้ประชาชนท่ัวไปได้รับรู้โดยท่ัวกัน ซึ่งการ
ประกาศนี้อาจจะกระท าได้ในหลายรูปแบบ เช่น การแถลงต่อรัฐสภา การน าเสนอต่อคณะรัฐมนตรี  
การประกาศในหนังสือราชกิจจานุเบกษา การประกาศตามระบบราชการ การประกาศผ่านทาง
ส่ือมวลชนต่าง ๆ เป็นต้น 

 นอกจากนี้ ความส าคัญของนโยบายสาธารณะสามารถจ าแนกได้ ๒ ลักษณะท่ีส าคัญ คือ 
ความส าคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความส าคัญในฐานะเป็นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ 

๑. ความส าคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นโยบายสาธารณะมีความส าคัญต่อบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ๔ ฝ่าย คือ 

๑.๑ ความส าคัญต่อประชาชน จากการศึกษาแนวคิดของนโยบายสาธารณะพบว่า
นโยบายสาธารณะเป็นผลผลิตของระบบการเมืองท่ีสอดคล้องต่อความต้องการหรือข้อเรียกร้องของ
ประชาชน(Demands) และพลังสนับสนุนของประชาชน (supports) นโยบายสาธารณะต้องมีเนื้อหา
สาระและวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนเพื่อแก้ไข้ปัญหาและความต้องการของประชาชน ปัญหาและความ
ต้องการของประชาชนจ าแนกได้เป็น ๓ ประเภทท่ีส าคัญ ได้แก่  

๑.๑.๑ ปัญหาข้อขัดข้อง เป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาในอดีต และมีแนวโน้มมากขึ้นใน
อนาคต เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหาการทุจริตคอร์รัปช่ัน ปัญหาการไม่รู้หนังสือ เป็นต้น 

๑.๑.๒ ปัญหาการป้องกัน เป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นประจ า ถ้าได้มีการเตรียมการป้องกันก็
จะสามารถแก้ไขได้ เช่น ปัญหาน้ าท้วม ปัญหาฝนแล้ง ปัญหาไฟป่า เป็นต้น 

๑.๑.๓ ปัญหาเชิงพัฒนา เป็นปัญหาท่ีไม่เกิดขึ้นในปัจจุบัน แต่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
การมองปัญหาต้องอาศัยวิสัยทัศน์(Vision) ของผู้น าในการมองปัญหาในอนาคตท่ีเรียกว่า การ
ปฏิบัติการเชิงรุก (proactive) ปัญหาเชิงพัฒนาในปัจจุบันมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ เพื่อเป็นครัวของโลก เป็นศูนย์กลางแห่งแฟช่ัน เป็นศูนย์กลางสุขภาพและความ
งาม เป็นต้น 



๓๖ 

๑.๒ ความส าคัญต่อนักการเมือง จากการศึกษาแนวความคิดต่อนักการเมือง พบว่า เป็นผู้
ก าหนดนโยบายสาธารณะ เพื่อจัดสรรคุณค่าทางสังคมให้สอดคล้องต่อข้อเรียกร้องของประชาชน เช่น 
ข้อเรียกร้องในการปราบปรามผู้มีอิทธิพล ข้อเรียกร้องในการดูแลรักษาสุขภาพอย่างท่ัวถึงและเป็น
ธรรม เป็นต้น 

๑.๓ ความส าคัญต่อนักบริหาร จากการศึกษาแนวความคิดของนักบริหาร พบว่า เป็นผู้น า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผล(effectiveness) และประสิทธิภาพ(efficiency) นักบริหารจะต้องมี
ความรู้ความสามารถในการแปลงนโยบายไปสู่แผน แผนงานและโครงการ รวมท้ังสร้างการยอมรับ 
สร้างพลังความร่วมมือ และสร้างการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง นักบริหารท่ีดี คือ ผู้น านโยบายท่ีดีไปสู่การ
แก้ไขปัญหาและความต้องการของประชาชน นักบริหารในท่ีนี้หมายถึง ข้อราชการในกระทรวงทบวง
กรมท่ีเป็นราชการส่วนกลาง ข้อราชการในจังหวัดและอ าเภอส่วนภูมิภาค ข้อราชการและพนักงานใน
องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล กรุงเทพมหานครและพัทยา 
นอกจากนี้ยังหมายถึงพนักงานท่ีมีส่วนร่วมในการน านโยบายไปปฏิบัติจากองค์การมหาชนองค์การ
ของรัฐ ท่ีไม่ใช่ราชการ องค์การรัฐวิสาหกิจ องค์การธุรกิจเอกชน องค์การภาคประชาชนและประชา
สังคม ความส าเร็จของการน าเอานโยบายไปปฏิบัติ(policy implementation) ขึ้นอยู่กับพลังความ
ร่วมมือของทุกคน ทุกองค์การเข้าด้วยกัน  

๑.๔ ความส าคัญต่อนักวิชาการ จากการศึกษาแนวความคิดของนโยบายสาธารณะพบว่า 
ความส าเร็จของนโยบายสาธารณะขึ้นอยู่กับการศึกษาวิเคราะห์วิจัยประเมินผลนโยบายสาธารณะของ
นักวิชาการท่ีมีส่วนร่วมและมีบทบาทในการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะมีบทบาทในการประเมินผล
นโยบายสาธารณะ นโยบายสาธารณะจะด าเนินการให้สอดคล้องกับคุณค่าทางสังคมท่ีก าหนดไว้
หรือไม่ขึ้นอยู่กับการประเมินแผนงานการประเมินโครงการ การประเมินนโยบายท าให้ทราบถึง
ความส าเร็จของนโยบายท้ังเนื้อหาสาระและท้ังการปฏิบัติให้เกิดผลฤทธิ์ต่อประชาชน นักวิชาการท่ีท า
หน้าท่ีวิเคราะห์และประเมินนโยบาย ต้องมีความเป็นกลางไม่ล าเอียง ใช้หลักวิจัยประเมินผลแบบ
วิทยาศาสตร์ เพื่อการเสนอนโยบายท่ีดีกว่าและหนทางท่ีจะบรรลุเป้าหมายของนโยบายท่ีดีกว่า 
นักวิชาการจะช่วยเป็นกระจกส่งให้นักการเมืองไม่มีการทุจริตเชิงนโยบาย ด้วยการสร้างกิจกรรมและ
โครงการจ านวนมากเพื่อใช้งบประมาณจ านวนมาก ซึ่งค่าใช้จ่ายท่ีต้องลงทุนไม่คุ้มกับผลตอบแทนท่ีรับ
ตามแนวคิดท่ีเรียกว่า ต้นทุน-ผลตอบแทน (Cost-benefit)  

๒. ความส าคัญในฐานะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)๔๒ หรือสภาพัฒน์ ได้

ระบุไว้ว่า นโยบายสาธารณะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศใน ๕ ด้านหลัก คือ 
                                                             

๔๒ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ ๙ พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๔๙, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๔), หน้า ๒๔-๒๕. 



๓๗ 

 ๒.๑ เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการสร้างเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงยึดทางสายกลางท่ียืนอยู่บนพื้นฐานความสมดุลท่ีพอดี รู้จักพอประมาณอย่างมี
เหตุผล มีความรอบรู้เท่าทันโลก โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาท่ียั่งยืน ความอยู่ดี มีสุขของคนไทย และ
มีการพัฒนาการอย่างมีดุลยภาพท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและส่ิงแวดล้อม โดยยังรักษา
เอกลักษณ์ของความเป็นไทย สร้างจิตส านึกให้คนไทยตระหนักถึงความจ าเป็นท่ีต้องปรับเปล่ียน
กระบวนการคิด ทัศนคติและกระบวนการท างาน ให้เอื้อต่อการเปล่ียนแปลงระบบบริหารจัดการ
ประเทศท่ีมุ่งสู่ประสิทธิภาพ คุณภาพ รู้เท่าทันและก้าวทันโลกโดยมีความสามารถเลือกใช้ความรู้และ
เทคโนโลยีอย่างคุ้มค่าและเหมาะสม มีระบบภูมิ คุ้มกันท่ีดี และมี ความยืดหยุ่นท่ีพร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงควบคู่กันไปกับความมีคุณธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต ดังนั้น การก าหนดนโยบาย
สาธารณะจึงต้องจ าเป็นเครื่องมือของรัฐบาลในด้านการสร้างเศรษฐกิจพอเพียง 

 ๒.๒ เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการสร้างสังคมไทยท่ีพึงประสงค์ สังคมไทยท่ีพึ่ง
ประสงค์มี ๓ ด้านคือ 

๒.๒.๑ สังคมคุณภาพ ท่ียึดหลักความสมดุลและพึ่งพาตนเองได้ โดยการสร้างคนดี คน
เก่ง มีวินัย เคารพกฎหมายและมีความรับผิดชอบ ถึงพร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรม มีการพัฒนา
เศรษฐกิจอย่างยั่งยืน พัฒนาเมืองและชนบทให้มีความน่าอยู่ มีการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมท่ีดี มีระบบการเมืองการปรกคลองท่ีโปร่งใส มีกระบวนการยุติธรรมท่ีเป็นท่ีพึ่งของ
ประชาชนและมีความเป็นธรรมในด้านสังคม 

๒.๒.๒ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ โดยพัฒนาคนให้คิดเป็นท าเป็น เรียนรู้
ตลอดชีวิตมีเหตุผลและยอมรับความเปล่ียนแปลง มีการเสริ มสร้างฐานทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มีนวัตกรรม (Innovation) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างทุนทางปัญญา เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ควบคู่ไปกับการสืบสานประเพณี วัฒนธรรม ศาสนา และ
รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม 

๒.๒.๓ สังคมสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน ท่ีมีการด ารงไว้ซึ่งคุณธรรมและคุณค่าของ
สังคมไทยท่ีพึ่งพาอาศัยเกื้อกูลกัน มีการดูแลกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและยากจน รักษาไว้สถาบันครอบครัว
เป็นสถาบันหลักของสังคม และพัฒนาเครือข่ายของชุมชนเพื่อความอยู่ดีมีสุขของคนไทย 

๒.๓ เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการสร้างความมั่นคงแห่งชาติ การต่างประเทศและอ านวย
ความยุติธรรม ใน ๖ เรื่องส าคัญ คือ 

๒.๓.๑ สร้างสภาวะแวดล้อมท่ีเอื้ออ านวยต่อการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและ
ประชาชนในการผนึกก าลังส าหรับการเผชิญหน้ากับวิกฤติ ป้องกัน และเตือนภัยล่วงหน้าส าหรับ
ปัญหาความมั่นคงท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต 

๒.๓.๒ น าศักยภาพของกองทัพไทยในยามปกติเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 



๓๘ 

๒.๓.๓ จัดเตรียมพัฒนากองทัพอย่างเป็นระบบทันสมัยและมีขีดความสามารถท่ีจะท า
การรบได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกระดับสถานการณ์ท่ีกระทบต่อผลประโยชน์ของขาติ 

๒.๓.๔ พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศในการป้องปันการก่อการร้าย
และอาชญากรรมข้ามชาติ 

๒.๓.๕ กระชับความสัมพันธ์และความร่วมมือเพื่อการพัฒนาระหว่างประเทศไทยกับ
ประเทศเพื่อนบ้านและส่งเสริมความร่วมมือเอเชีย (Asia Cooperation Dialogue: ACD) ตลอดจน
ด าเนินการทูตเชิงรุกในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

๒.๓.๖ การพัฒนาระบบยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพและมีความเป็นธรรม 
๒.๔ เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ ใน ๒ ด้านคือ 

๒.๔.๑ การพัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมไทยใน
เวทีโลกภายใต้สภาพเศรษฐกิจและสังคมของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวมเร็วนั้น จะเน้นความส าคัญ
และทิศทางในการสร้างให้อุตสาหกรรมของประเทศมีความแตกต่าง ( differentiation) และเน้น
พัฒนาการผลิตเชิงตอบสนองลูกค้าส่วนใหญ่ (mass customization) มากกว่าตอบสนองผู้ผลิตส่วน
ใหญ่ (mass production) เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาวัฏจักรของการผลิตภัณฑ์ท่ีมีระยะเวลาส้ันลง ดังนั้น 
ต้องมีการก าหนดจุดยืน(positions) อุตสาหกรรมให้ในตลาดโลกให้ชัดเจน ควบคู่กับการค านึงถึง
ความต้องการของลูกค้าเป็นส าคัญ (demand driven) โดยการพัฒนาความสามารถในการต้องสนอง
ต่อความต้องการของลูกค้า (customer responsiveness) และส่งมอบสินค้าตรงเวลาและรวดเร็ว
เพื่อให้สามารถสร้างความได้เปรียบด้านประหยัดความเร็ว (economies of speed)  

๒.๔.๒ การพัฒนาศักยภาพด้านการแข่งขันที่เน้นเสริมสร้างมูลค้าเพิ่มทางด้านความรู้ 
(know-ledge-based) จ าเป็นต้องมีการด าเนินงานทางด้านนวัตกรรม การสร้างพื้นฐานของการวิจัย
และการพัฒนา โดยเฉพาะด้านคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ์๔๓ 

 สรุปว่า ความส าคัญและองค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ เป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล
ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง และการน านโยบายสาธารณะนั้นไปปฏิบัติให้บรรลุผล เพราะเมื่อเข้าใจ
องค์ประกอบของนโยบายแล้ว ผู้ก าหนดนโยบายจะได้ตัดสินใจก าหนดนโยบายเพื่อสร้างความเป็น
ธรรมให้เกิดข้ึนในการสร้างความอยู่ดีกินดีแก่คนในประเทศต่อไป 

 
 
 

                                                             
๔๓ เสน่ห์ จุ้ยโต, “แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ”, ใน ประมวลสาระชุดวิชานโยบายสาธารณะและ

การบริหารโครงการ, (นนทบุรี : ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หน้า ๑๑-๑๒. 



๓๙ 

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 วัชรินทร์ อินทพรหม ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของ
ประชาชน พบว่า การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนมีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
พัฒนา ท้ังในระดับองค์กร ชุมชน ท้องถิ่น และประเทศชาติ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่ง
ถือได้ว่าเป็นองค์กรปกครองท่ีประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้มากท่ีสุดเนื่องจากเป็นองค์กร
ปกครองท่ีได้รับการกระจายอ านาจจากรัฐบาลกลางให้ประชาชนมีอ านาจในการปกครองตนเอง ท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเปรียบเสมือนรัฐบาลของท้องถิ่น มีอ านาจในการบริหารพัฒนาท้องถิ่นท่ีมี
ความเป็นอิสระ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีได้มากท่ีสุด รูปแบบ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาผ่าน
ท้องถิ่นเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารและพัฒนาท้องถิ่นสอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนมากท่ีสุด ด้วยการแสดงความคิดเห็นการเสนอแนะหรือการเสนอความต้องการ การมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในรูปของการใช้สิทธิ์เลือกทางเลือกเพื่อให้เป็นฉันทามติ การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติ และการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลให้การด าเนินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผ่าน
กระบวนการนโยบายสาธารณะท่ีส าคัญ ๓ ส่วนหลัก คือ (๑) การมีส่วนร่วมในการผลักดันนโยบาย (๒) 
การติดตามและประเมินผลการน านโยบายไปปฏิบัติ และ (๓) การสะท้อนกลับถึงค่านิยมต่อของ
ประชาชน นโยบาย เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงนโยบายให้ดียิ่งขึ้นต่อไป๔๔ 
 วิลดา อินฉัตรและ อนันต์ ธรรมชาลัย ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต้ ผลการศึกษาพบว่า  
 ๑. สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของพื้นท่ี 
ภาคอีสานตอนใต้ พบปัญหา ได้แก่ ปัญหาด้านทรัพยากร ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของกลุ่มต่างๆ โดยภาครัฐ และ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 
 ๒. ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
พื้นท่ีภาคอีสานตอนใต้ในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับ เห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายกรณี
พบว่าความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ได้แก่ ด้านการเมือง และด้านการศึกษา ความคิดเห็นอยู่
ในระดับเห็นด้วยปานกลาง ได้แก่ ด้านความพึงพอใจ ด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์และวัฒนธรรม
องค์กร/ท้องถิ่น ด้านกระบวนการบริการ ด้านสังคม ด้านตัวแบบการมีส่วนร่วม ด้านรูปแบบนโยบาย
สาธารณะและเศรษฐกิจ ตามล าดับ 
 ๓. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในระดับ
ท้องถิ่นของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต้ พบว่า ปัจจัยสถานภาพส่วนบุคคลของผู้มีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกันมี
                                                             

 ๔๔ วัชรินทร์ อินทพรหม, “รูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถ่ินของประชาชน”, วารสาร
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์, ปีที่ ๘(๓), กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๗, หน้า ๒๗๘. 



๔๐ 

ผลต่อการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่ วมในระดับท้องถิ่นของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต้
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .๐๕ ยกเว้น เพศ อาชีพ 
 ๔. แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของพื้นท่ีภาคอีสาน
ตอนใต้ พบว่า ภาครัฐควรด าเนินการสนับสนุนปัจจัยด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์ ด้านกระบวนกา ร
บริหารด้านตัวแบบการมีส่วนร่วม ด้านสังคม และด้านการศึกษา ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ 
ให้มีความรู้ความเข้าใจต่อการบริหารนโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่น เพิ่มมากยิ่งขึ้น๔๕ 
 ฐิติมา อุดมศรี ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่ น: 
กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบล ในคลองบางปลากด อ าเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการวิจัยว่า ๑) ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่นของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในคลองบางปลากด อยู่ในระดับปานกลาง ๒) ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลในคลองบาง
ปลากด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ.๐๕ ได้แก่ อายุ อาชีพ รายได้ สถานภาพครอบครัว การรับรู้ข่าวสาร 
และระยะเวลาในการอาศัยในพื้นท่ี ๓) ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ 
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นฯ ควรเร่งรัดหามาตรการ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดย
ค านึงถึงการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อสร้างโอกาสให้กลุ่มประชาชนท่ีมีข้อจากัดในด้านเวลา อาชีพ 
รายได้ มีโอกาสเข้ามาส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยการสร้างแรงจูงใจ การให้ข้อมูล
ข่าวสารในทุกรูปแบบ เพื่อให้ประชาชนรับรู้ในสิทธิ คุณค่า ผลประโยชน์ และมีโอกาสมีส่วนร่วมเพิ่ม
มากขึ้น๔๖  
 อิงฟ้า สิงห์น้อย และ รัฐชาติ ทัศนัย ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง นโยบายสาธารณะ: การบริหารและ
การจัดการภาครัฐ พบว่า นโยบายสาธารณะมีความส าคัญต่อสังคมและประเทศชาติเป็นอย่างมาก 
เพราะส่งผลต่อชีวิตความ เป็นอยู่ของประชาชนท้ังประเทศ โดยรัฐบาลต้องออกนโยบายและน าไป
ปฏิบัติเพื่อช่วยแก้ไขปัญหา หรือ ท าให้ประชาชนท่ีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดียิ่งขึ้นเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ส่วนประชาชนเมื่อ เห็นว่านโยบายของรัฐบาลมีประโยชน์และตอบสนองต่อ
ความต้องการในการด าเนินชีวิต ก็จะให้การ สนับสนุนรัฐบาลมากขึ้น หรืออาจะกล่าวได้ว่า นโยบาย
สาธารณะเป็นส่ิงท่ีเอื้ออ านวยผลประโยชน์และแสดง ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ต่อท้ังประชาชนและ

                                                             

 ๔๕ วิลดา อินฉัตรและ อนันต์ ธรรมชาลัย, “แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถ่ินของพ้ืนที่ภาคอีสานตอนใต้”, JOURNAL OF NAKHONRATCHASIMA COLLEGE, Vol.11 No.๒ May 
– August 2017, หน้า ๓๘-๓๙. 
 ๔๖ ฐิติมา อุดมศรี, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถ่ิน: กรณีศึกษาองค์การบริหาร
ส่วนต าบล ในคลองบางปลากด อ าเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ,  Veridian E-Journal, SU Vol.5 
No. 3 September - December 2012, หน้า ๒๒๐. 



๔๑ 

รัฐบาล โดยนโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็นหลายประเภทด้วยกัน ซึ่งแต่ละประเภทนั้นก็จะแตกต่าง
กันออกไป ตามความเหมาะสม ส่วนการน าไปใช้บริหารประเทศนั้นก็ขึ้นอยู่ กับรัฐบาลแต่ละชุดว่าจะ
ก าหนดและปฏิบัติตามนโยบายสาธารณะแบบไหน เพื่อตอบสนองความต้องการของ ประชาชนมาก
ท่ีสุด ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงเป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นสร้างผลประโยชน์ให้  กับ
ประชาชนเป็นหลัก เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน และพัฒนาชีวิตประชาชนให้ดียิ่งขึ้น๔๗ 
 คมสันต์ บัวต๊ิบและจันทนา สุทธิจารี ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การเมืองในการก าหนดนโยบาย
สาธารณะ: กรณีศึกษานโยบายด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอ าเภอแห่ง
หนึ่งในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ผลการศึกษาพบว่า ภายใต้กระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นได้ท าให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่นผ่านขั้นตอนการท าประชาคม
ท้องถิ่น แต่ทว่าข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้กลับปรากฏประเด็นท่ีน่าสนใจว่า ปัจจัยส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจในการก าหนดนโยบายสาธารณะของท้องถิ่นได้แก่ ๑) ปัจจัยการเมืองภายใน ซึ่งหมายถึง 
การตัดสินใจในสภาท้องถิ่นเอง โดยนักการเมืองท้องถิ่นในฐานะตัวแทนของประชาชนในแต่ละเขต
เลือกตั้งต่างล้วนแล้วแต่ต่อสู้แข่งขันแย่งชิงนโยบายสาธารณะเพื่อเข้าสู่พื้นท่ีของตนเองตามท่ีได้มีการ
หาเสียงไว้และผลงานของนักการเมืองย่อมเป็นเสียงสะท้อนถึงโอกาสท่ีนักการเมืองจะได้รับการ
เลือกต้ังในครั้งต่อไป ซึ่งส่งผลต่อภาพรวมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอท้ังหมด ๒) 
ปัจจัยการเมืองภายนอก เกิดจากการรวมกลุ่มของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆในท้องถิ่น เช่น กลุ่ม
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มธุรกิจท้องถิ่น ซึ่งกลุ่มผลประโยชน์
ดังกล่าวเป็นกลุ่มท่ีมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับนักการเมืองท้องถิ่นและต่างฝ่ายล้วนแล้วแต่เป็นกลุ่ม
ผลประโยชน์ในท้องถิ่นท่ีต้องการช่วงชิงและแสวงหาผลประโยชน์ ผ่านการต่อรอง กดดันแทรกแซง
การตัดสินใจของนักการเมืองด้วยเหตุนี้ กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะมิได้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ตามความต้องการและปัญหาของพื้นท่ีอย่างแท้จริง หากแต่เป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของ
นักการเมืองเป็นหลัก ดังนั้นจ าเป็นท่ีจะต้องมีการปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับอ านาจของฝ่ายบริหาร
และฝ่ายนิติบัญญัติให้มีกระบวนการตรวจสอบถ่วงดุลอ านาจอย่างเข้มข้น รวมท้ังบทบาทในการ
ตรวจสอบและการก ากับดูแลของราชการส่วนภูมิภาค เช่น ท้องถิ่นจังหวัด และท้องถิ่นอ าเภอ ควบคู่
ไปกับการพัฒนาทางการเมืองระดับท้องถิ่นให้เป็นประชาธิปไตย แบบปรึกษาหารือ (Deliberative 
Democracy) และส่งเสริมกิจกรรมเพิ่มองค์ความรู้และปลูกฝังค่านิยมให้แก่ประชาชน๔๘ 

                                                             

 ๔๗ อิงฟ้า สิงห์น้อย และ รัฐชาติ ทัศนัย, “นโยบายสาธารณะ: การบริหารและการจัดการภาครัฐ”, 
วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, ปีที่ ๖ ฉบับพิเศษ, หน้า ๖๑๐. 
 ๔๘ คมสันต์ บัวต๊ิบและจันทนา สุทธิจารี, “การเมืองในการก าหนดนโยบายสาธารณะ: กรณีศึกษานโยบาย
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอ าเภอแห่งหน่ึงในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง”, วารสาร
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์, ปีที่ ๙ (๑), มกราคม-มิถุนายน ๒๕๖๑, หน้า ๑-๒. 



๔๒ 

 ชนิษฎา ชูสุข พนาลี ชีวกิดาการและจิตราวดี ฐิตินันทกร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการ
นโยบายสาธารณะในการพัฒนาเมืองหาดใหญ่ ผลการศึกษาพบว่า นโยบายของเมืองหาดใหญ่สามารถ
แบ่งช่วงระยะเวลาออกได้เป็น ๒ ช่วง คือ ๑) พ.ศ. ๒๕๒๐-๒๕๓๘ หรือ ก่อนท่ีจะยกฐานะขึ้นเป็น
เทศบาลนคร และ ๒) ในช่วงหลัง พ.ศ. ๒๕๓๘ ท่ีหาดใหญ่ได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลนครแล้ว 
นโยบายในยุคแรกได้รับอิทธิพลมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๔ และฉบับท่ี 
๕ (พ.ศ. ๒๕๒๐-๒๕๒๙) หลังปี พ.ศ. ๒๕๓๘ เป็นต้นมา ปัญหาและความต้องการของประชาชนได้เข้า
มามีอิทธิพลในการก าหนดนโยบายของเมืองหาดใหญ่ ส่วนกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัตินั้น 
พบว่าในยุคแรกประชาชนมีส่วนร่วมน้อยมาก แต่ในช่วงหลัง พ.ศ. ๒๕๓๘ เป็นต้นมา ประชาชนใน
ฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยผ่านทางแกนน า หรือ 
คณะกรรมการชุมชนทางเทศบาลได้มีการเปิดพื้นท่ีให้ภาคส่วนต่าง ๆ ได้มีบทบาทในการแสดง
ความเห็นต่อการพัฒนาเมืองในเวทีต่าง ๆ มากขึ้นกว่าในอดีต อีกท้ังเทศบาลได้ใช้ ICT เพื่อเป็น
ช่องทางในการส่ือสารกับประชาชนในชุมชนมากขึ้นส่งผลให้ประชาชนในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ไม่
เพียงแต่มีส่วนร่วมในการดูแลเมืองผ่านกระบวนการนโยบายสาธารณะ แต่ยังเกิดความรู้สึกเป็น
เจ้าของเทศบาลนครหาดใหญ่ร่วมกัน๔๙ 
 ปิยะพงษ์ บุษบงก์และสุนทรชัย ชอบยศ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง นโยบายและการบริหารจัดการ
ท้องถิ่นบนฐานของทุนทางสังคม: ทางเลือกการพัฒนาท้องถิ่นในศตวรรษท่ี ๒๑ ผลการศึกษาพบว่า 
แนวคิดการส่งเสริมนวัตกรรมท้องถิ่นได้รับความสนใจเป็นอย่างมากในทศวรรษ ท่ีผ่านมา หลังจาก
พบว่าการกระจายอ านาจน าไปสู่ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของท้องถิ่นเพื่อรับมือกับความแตกต่าง
หลากหลายของปัญหาท่ีแต่ละท้องถิ่นเผชิญ ซึ่งสร้างมิติใหม่และความแตกต่างเมื่อเทียบกับการ
ก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการโดยรัฐบาลในส่วนกลาง ทว่า ในขณะท่ีแสวงหานวัตกรรมหรือ
ของใหม่อาจท าให้มองข้ามไปได้ว่าของเก่าหรือทุนทางสังคมท่ีมีรากฐานเช่ือมโยงกับประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม และความสัมพันธ์ทางสังคมมีศักยภาพท่ีจะน ามาพัฒนาท้องถิ่นได้เช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็น
ความไว้เนื้อเช่ือใจกัน การเกื้อกูลกัน การยึดมั่นในหลักศีลธรรมร่วมกัน การสร้างเครือข่ายทางสังคม 
การมีบรรทัดฐานและกฎเกณฑ์ทางสังคมร่วมกัน และการมีภูมิปัญญาของตนเองท้ังนี้ บทความช้ินนี้
ส ารวจพรมแดนดังกล่าวเพื่อสร้างทางเลือกการพัฒนาท้องถิ่นในศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีนอกเหนือไปจาก
การแสวงหานวัตกรรม โดยเสนอความเป็นไปได้ของแนวทางการก าหนดนโยบายและบริหารจัดการ

                                                             

 ๔๙ ชนิษฎา ชูสุข พนาลี ชีวกิดาการและจิตราวดี ฐิตินันทกร, “กระบวนการนโยบายสาธารณะในการ
พัฒนาเมืองหาดใหญ่”, วารสารการบริหารท้องถ่ิน, ปีที่ ๙(๒), เมษายน– มิถุนายน ๒๕๕๙, หน้า ๓๕. 



๔๓ 

ท้องถิ่นบนฐานของทุนทางสังคมผ่านกรณีศึกษาของการพัฒนาท้องถิ่นท่ีเป็นชุมชนเมืองเก่าในจังหวัด
ร้อยเอ็ด ขอนแก่นมหาสารคาม และกาฬสินธุ์๕๐ 
 สรุป จากการศึกษาวิจัยงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมี
ส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยและน าผลการศึกษาไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่นผ่านขั้นตอนการ
ท าประชาคมท้องถิ่น เพื่อได้นโยบายท่ีสอดคล้องตรงกัน 
 

                                                             

 ๕๐ ปิยะพงษ์ บุษบงก์และสุนทรชัย ชอบยศ, “นโยบายและการบริหารจัดการท้องถ่ินบนฐานของทุนทาง
สังคม: ทางเลือกการพัฒนาท้องถ่ินในศตวรรษที่ ๒๑”, วารสารสังคมศาสตร์, ปีที่ ๑๑(๑) , มกราคม-มิถุนายน 
๒๕๕๘, หน้า ๕๓. 



 

บทที่ ๓ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่” เป็นการวิจัยแบบผสานโดยใช้วิธีการเก็บรวม
รวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา
การบริหารนโยบายสาธารณะ แบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมือง
แพร่ จังหวัดแพร่ และแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ พื้นท่ีการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๓ เครื่องมือการวิจัย 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
๓.๖ สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
๓.๗ สรุปกระบวนการวิจัย 
 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสานท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณท่ี
เช่ือมโยงข้อมูลความคิดเห็น โดยมีวิธีการศึกษาใน ๔ ลักษณะ ดังนี้ 
 ๑. การศึกษาวิจัยในเชิงเอกสาร เพื่อค้นหาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับเกี่ยวกับการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๒. การศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ ศึกษาความคิดเห็นกับกลุ่มประชากรโดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีการแจกแบบสอบถาม ท่ีได้ก าหนดไว้  
 ๓. การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research  )โดย ใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม  (Participatory Action Research : PAR)  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview)  
 



 ๔๕ 

๓.๒ พ้ืนท่ีศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลท่ีส าคัญ 
 ๑. พื้นท่ีศึกษา ได้แก่ ชุมชน เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  
 ๒. เชิงปริมาณ 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ จ านวนประชากร 
๗ ,๒๘๓ คน )ข้อมูลจากแผนพัฒนาท้องถิ่น พ  .ศ  .๒๕๖๑-๒๕๖๕  เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่  )ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากร จ านวน ๓๕๙ คน โดยใช้สูตรของ Taro 
Yamana 
 ๓. เชิงคุณภาพ 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้สัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interviews) ได้แก่ ตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม
และตัวแทนประชาชน  ผู้น าท้องถิ่น ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน รวมท้ังส้ิน จ านวน ๙ คน 
โดยมีประเด็นท่ีส าคัญ เช่น แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๓.๑ นายทวิช หงษ์สิบแปด   นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
 ๓.๒ ส.ต.ท.ทวีสิททธิ์ พัฒนชัยวัฒน์  ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามี 
 ๓.๓ นายนิคม แก้ววีระพันธ์   รองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
 ๓.๔ นางธัญวรัตน์ ใจเป้ียว  หัวหน้าส านักปลัด 
 ๓.๕ นายสงวน เกยงค์   ก านันต าบลแม่ค ามี 
 ๓.๖ นายชูเกียรติ ตันมา   ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๑ 
 ๓.๗ นายประเสริฐ อุดธรรมใร  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ 
 ๓.๘ นายเอกพันธ์ ลือโฮ้ง    ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๕ 
 ๓.๙ นางแสงเดือน อุดธรรมใจง   ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๒ 
 ๓.๑๐ นางสร้อยทอง หล้าค ามี  ตัวแทนผู้ประกอบการ 
   

๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

๓ .๓.๑ เชิงปริมาณ  
 ๑  )ลักษณะของเครื่องมือ  

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้ลักษณะของแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยศึกษาทฤษฎี และแนวคิด ต ารา เอกสาร
ทางวิชาการ งานวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดยครอบคลุมตัว
แปรทุกตัวที่ใช้ในการศึกษา โดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น ๓ ตอน คือ 



 ๔๖ 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม )Check List) 
ตอนที่ ๒ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบ

มีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ใน มี ๓ ด้าน 
ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม และ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชนเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) มีเกณฑ์การให้คะแนน ๕ ระดับ ดังนี้ 

การมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ให้คะแนน ๕ คะแนน 
การมีส่วนร่วมมาก  ให้คะแนน ๔ คะแนน 
การมีส่วนร่วมปานกลาง ให้คะแนน ๓ คะแนน 
การมีส่วนร่วมน้อย  ให้คะแนน ๒ คะแนน 
การมีส่วนร่วมน้อยท่ีสุด ให้คะแนน ๑ คะแนน 

ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะท่ัวไป เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
  ๒)  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ  

๑  .ศึกษาจากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง กับแนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น 
 ๒ .ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย  
 ๓ . ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอค าปรึกษาจากท่ีปรึกษาวิจัย 
 ๔ .สร้างเครื่องมือเกี่ยวกับ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร ่จังหวัดแพร่  

 ๕  .น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่อท่ีปรึ กษาวิจัย และผู้เช่ียวชาญเพื่อ ตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไข โดยผู้วิจัยด าเนินการโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ๓ ท่าน ด าเนินการตรวจสอบ ประกอบด้วย  

 ๑( พระครูสังฆรักษ์บุญเสริม กิตฺติวณฺโณ,ผศ.ดร. 
 ๒( ผศ.ดร.สายัณห์ อินนันใจ 
 ๓( ผศ.ดร.อรอนงค์ วูวงศ์  

๖ .น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของ  ผู้เช่ียวชาญ น ามาหา
ค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาเป็นรายข้อ ( Item-Objective Congruence Index : IOC  )โดยได้ค่า 
IOC ต้ังแต่ ๐ .๕๐ ขึ้นไปทุกข้อ  

๗  .น าข้อแก้ไขท่ีได้รับจากผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุง  
๘  .น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้  (Try Out   )กับประชากรท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่ม

ตัวอย่างในพื้นท่ีเทศบาลต าบลแม่หล่าย เพื่อหาค่าความสัมประสิทธิ์ความเท่ียงตรงของเครื่องมือ ได้ท้ัง
ฉบับเท่ากับ ๐.๕๘๒ 



 ๔๗ 

 ๙ .น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อท่ีปรึกษางานวิจัยเพื่อ ขอความเห็นชอบ 
และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป 

๓ .๓.๒ เชิงคุณภาพ  
 ลักษณะของเครื่องมือ 

๑   .แบบสัมภาษณ์เชิงลึก   ( In-depth Interviews) เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตาม
กรอบเกี่ยวกับ  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นเพื่อเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  (Structured Interview   )ซึ่งมีสาระส าคัญใน
ขั้นตอนของการสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือเชิงคุณภาพนั้น ทางผู้วิจัยได้มีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

 (๑  )ท าการศึกษารวบรวมเอกสาร ข้อมูลจากห นังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสารส่ิง
ตีพิมพ์ต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น 
 (๒ )น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้า มาวางโครงสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยก าหนดขอบเขต
เนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 (๓  )สร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยแบบออกเป็น ๒ ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี ๑ เป็นปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ ประกอบด้วย ช่ือ ต าแหน่ง 
สถานท่ี และและวัน /เดือน/ปี  ท่ีสัมภาษณ์ 

ตอนท่ี ๒ เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมี
ส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

(๔ )น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้าง น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญชุดเด่ียวกับท่ีตรวจแบบสอบถามท าก าร
ตรวจความเท่ียงตรงของแบบสัมภาษณ์ 
 )๕  )น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้าง น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญ มาท าการหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา
เป็นรายข้อ ( Item – Objective Congruence Index : IOC) 

 (๖  )จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง  

  
๓ .๔ การเกรบรวบรวมข้อมูลการวิจัย  

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้   
 ๑) คณะผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วน

ร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ใน ๓ ด้าน ปัญหาด้านการ
รับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ 
ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 



 ๔๘ 

 ๒) คณะผู้วิจัยด าเนินการสอบถาม กลุ่มประชากร จ านวน ๓๕๙ คน คน โดยวิธีการสุ่มแบบ
บังเอิญ จากผู้ท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 

  ๓) คณะผู้วิจยัด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interviews) ส าหรับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดย
มีประเด็นท่ีส าคัญ เช่น ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้าน
กระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  
 ๔) ด าเนินการจดบันทึก (Field Note) และบันทึกเสียงโดยใช้แทบบันทึกเสียง เพื่อบันทึก
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  

๖  )คณะผู้วิจัยด าเนินการ วิเคราะห์ ถอดบทเรียนจากการสัมภาษณ์ สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวข้อง 

 

๓ .๕ การวิเคราะหคข้อมูล  
 ๓.๕.๑ การวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณ  
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์เพื่อวิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
  ตอนท่ี ๑ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการแจกแจงความถ่ีและร้อยละน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล 

 ตอนท่ี ๒ ตอนท่ี ๓ และตอนท่ี ๔ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ) X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน )S.D.) น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย โดย
ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ แปลความหมายดังนี้ 

เกณฑคการแปลผลค่าเฉลี่ย 
ค่าเฉล่ีย ๔.๒๑ – ๕.๐๐  แปลผลว่า การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย ๓.๔๑ – ๔.๒๐  แปลผลว่า การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย ๒.๖๑ – ๓.๔๐  แปลผลว่า การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย ๑.๘๑ – ๒.๖๐ แปลผลว่า การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉล่ีย ๑.๐๐ – ๑.๘๐ แปลผลว่า การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับน้อยที่สุด๑ 

  
 
 

                                                         
 ๑Best, J.W., “Research in Education. (3th ed.) Englewood Cliffs”, )New Jersey : Practice 
Hall,Inc, 1981(, p.182. 



 ๔๙ 

๓ .๕.๒ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 ๑ )กระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก   ( In-depth interview) 
นั้น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก  (in-depth interview) นั้น มาใช้ในกระบวนการ
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยด าเนินการร่วมกับกระบวนการรวบรวมข้อมูลจากการศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร (Documentary research) โดยวิธีการวิเคราะห์ อันจะได้ด าเนิน
กระบวนการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก 
 (Major themes) หรือแบบแผนหลัก  (Major pattern) ท่ีพบในข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์
ท้ังหมด จากนั้นจึงน าประเด็นหลัก  (Major themes) มาพิจารณาแบ่งแยกออกเป็นประเด็นย่อย 
(Sub-themes) และหัวข้อย่อย  (Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ โดยการเริ่มต้นจากการ
วิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิง
คุณภาพ 
 

๓ .๖ สูตรสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหคข้อมูล  
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข ้อมูลเชิงปริมาณมีดังนี้๒ 
 ๓.๖.๑ ร้อยละ (Percentage)  

  x100
N

f
P   

    
P แทน ร้อยละ 

    f แทน จ านวนความถ่ีท่ีต้องการหาค่าร้อยละ 
   N แทน จ านวนความถ่ีท้ังหมด 
 
๓ .๖.๒ ค่าเฉล่ีย (Mean) 

   X  = 
N
fx  

      X  = คะแนนเฉล่ีย 

     x  = ผลรวมคะแนนท้ังหมด 
     N = จ านวนคนท้ังหมด 

                                                         
๒คณาจารย์ภาควิชาการประเมินผลและการวิจัย ,วิจัยและสถิติทางการศึกษา ,พิมพ์ครั้งที่ ๓ ,)กรุงเทพฯ: 

ศูนย์ส่งเสริมวิชาการ, ๒๕๕๓), หน้า ๑๕๗,๑๕๙,๑๗๖. 
  



 ๕๐ 

๓ .๖.๓ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

 
N

)x(x
S.D.

2

  

      
    σ  = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
      X  = คะแนนเฉล่ีย 
    X  = คะแนนแต่ละตัว 

     N = จ านวนคนท้ังหมด 
 

๓.๗ สรุปกระบวนการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสานท้ังในเชิง
คุณภาพและปริมาณท่ีเช่ือมโยงข้อมูลความคิดเห็น จากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ แล้วน าข้อมูลท่ีได้จากกระบวนการวิจัยมาวิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน การหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และค่าเบียนเบนมาตรฐาน แล้วท าการวิเคราะห์สังเคราะห์ในเชิงคุณภาพ เพื่ออธิบาย
ผลการวิจัยตามท่ีก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์การวิจัย 



 
บทที่ ๔ 

 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ

เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา
การบริหารนโยบายสาธารณะ แบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมือง
แพร่ จังหวัดแพร่ ๒) เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยมีผลการวิจัยดังนี้  

ตอนท่ี ๑ การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี ๒ การวิเคราะห์สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน

ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
ตอนท่ี ๓ การวิเคราะห์แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ

ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  
 

ตอนท่ี ๑ การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ซึ่งมีข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ การศึกษาท่ีสูงสุด และอาชีพประจ า 
โดยการวิเคราะห์ หาค่า ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังปรากฏในตารางท่ี ๔.๑-๔.๓ 

 
ตารางที่ ๔.๑ แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย ๑๓๐ ๓๖.๒๑ 
หญิง ๒๒๙ ๖๓.๗๙ 

รวม ๓๕๙ ๑๐๐.๐๐ 
 
 จากตารางท่ี ๔.๑ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดจ านวน ๓๕๙ คนคิด เป็นเพศหญิง 
จ านวน ๒๒๙ คน คิดเป็น ร้อยละ ๖๓.๗๙ และ เพศชาย จ านวน ๑๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๒๑ 
ตามล าดับ 



๕๒ 

ตารางที่ ๔.๒ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามอายุ 
อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า ๕๐ ปี ๑๓๕ ๓๗.๖๐ 

๕๐ – ๖๐ ปี ๑๑๖ ๓๒.๓๑ 

๖๑ ปีข้ึนไป ๑๐๘ ๓๐.๐๘ 

รวม ๓๕๙ ๑๐๐.๐๐ 
 

จากตารางท่ี ๔.๒ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน ๓๕๙ คน เป็นผู้อายุต่ ากว่า ๕๐ ปี 
จ านวน ๑๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๖๐  อายุ ๕๐-๖๐ ปี จ านวน ๑๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๓๑ 
และ อายุ ๖๑ ปีข้ึนไป จ านวน ๑๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๐.๐๘ ตามล าดับ 

 
ตารางที่ ๔.๓ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามการศึกษา

ท่ีส าเร็จสูงสุด 
การศึกษาที่ส าเร็จสูงสุด จ านวน (คน) ร้อยละ 

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า / ไม่ได้เรียน ๑๔ ๓.๙๐ 

มัธยมศึกษาตอนต้น ๒๘ ๗.๘๐ 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  ๑๑๔ ๓๑.๗๕ 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ๔๕ ๑๒.๕๓ 

ปริญญาตร ี  ๑๐๒ ๒๘.๔๑ 

สูงกว่าปริญญาตร ี ๕๖ ๑๕.๖๐ 

รวม ๓๕๙ ๑๐๐.๐๐ 
 
จากตารางท่ี ๔.๓ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน ๓๕๙ คน โดยระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายหรือเทียบเท่า จ านวน ๑๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๗๕ ระดับปริญญาตรี จ านวน ๑๐๒ คน คิด
เป็นร้อยละ ๒๘.๔๑ ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน ๕๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๖๐ ระดับ
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า จ านวน ๔๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๕๓ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 
๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๘๐ และระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า / ไม่ได้เรียน จ านวน ๑๔ คน คิด
เป็นร้อยละ ๓.๙๐ ตามล าดับ 

 



๕๓ 

ตารางที่ ๔.๔ แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามอาชีพ
ประจ า 

อาชีพประจ า จ านวน (คน) ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ๕๐ ๑๓.๙๓ 

ลูกจ้าง/พนักงานบริษัท  ๒๓ ๖.๔๑ 

ผู้ประกอบการ/เจ้าของธุรกิจ  ๒๒ ๖.๑๓ 

ค้าขายรายย่อย / อาชีพอิสระ  ๑๐๔ ๒๘.๙๗ 

นักเรียน/นักศึกษา  ๕๔ ๑๕.๐๔ 

รับจ้างท่ัวไป ๗๐ ๑๙.๕๐ 

แม่บ้าน/พ่อบ้าน/เกษียณ  ๐ ๐.๐๐ 

เกษตรกร/ประมง  ๓๖ ๑๐.๐๓ 

ว่างงาน  ๐ ๐.๐๐ 

อื่น ๆ  ๐ ๐.๐๐ 

รวม ๓๕๙ ๑๐๐.๐๐ 

 
จากตารางท่ี ๔.๔ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน ๓๕๙ คน โดยมีอาชีพค้าขายรายย่อย / 

อาชีพอิสระ จ านวน ๑๐๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๔ รับจ้างท่ัวไป จ านวน ๗๐ คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๙.๕๐ นักเรียน/นักศึกษา จ านวน ๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๐๔ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 
๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๙๓ เกษตรกร/ประมง จ านวน ๓๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๐๓ ลูกจ้าง/
พนักงานบริษัท จ านวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๔๑ และผู้ประกอบการ/เจ้าของธุรกิจ จ านวน ๒๒ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๑๓ ตามล าดับ 

 

ตอนท่ี ๒ การวิเคราะห์สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม
ในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  

การวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ

เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี ๔.๔-๔.๘ 

 
 

X



๕๔ 

ตารางที่ ๔.๕ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ
บริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ภาพรวม 

สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่  S.D. ระดับ 

๑. ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ๔.๔๖ ๐.๗๙๙ มาก 
๒. ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  ๔.๓๐ ๐.๘๒๕ มาก 
๓. ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน ๔.๒๕ ๐.๘๓๔ มาก 

รวม ๔.๓๔ ๐.๑๐๔ มาก 
 
จากตารางท่ี ๔.๕ พบว่า สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม

ในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉล่ีย ( =๔.๓๔, 
S.D=.๑๐๔) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของ

นโยบาย อยู่ในระดับมาก ( =๔.๔๖, S.D=.๗๙๙) ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ตามล าดับ อยู่ในระดับมาก ( =๔.๓๐, S.D=.๘๒๕) และปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 

อยู่ในระดับมาก ( =๔.๒๕, S.D=.๘๓๔) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ ๔.๖ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ
บริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของ
นโยบาย  

ข้อที่ 
ปัญหาด้านการรับรู้เก่ียวกับแนวคิดและความส าคัญ

ของนโยบาย  S.D. ระดับ 

๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้อธิบายให้ความรู้แนวคิดการ
บริหารนโยบายสาธารณะให้ ชุมชนไ ด้มี ส่วนร่ วม
ขับเคล่ือนในการพัฒนา 

๔.๑๑ ๐.๖๖๖ มาก 

๒ เทศบาลต าบลแม่ค ามี จัดสรรงบประมาณในการส่งเสริม
สนับสนุนการพัฒนาชุมชน 

๔.๖๖ ๐.๗๑๓ มากท่ีสุด 

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามาเป็น
กรรมการบริหารจัดการนโยบายสาธารณะ 

๔.๕๐ ๐.๘๘๕ มาก 



X
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X





๕๕ 

ข้อที่ 
ปัญหาด้านการรับรู้เก่ียวกับแนวคิดและความส าคัญ

ของนโยบาย  S.D. ระดับ 

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้น าเสนอ
โครงการในการพัฒนาชุมชนแต่ละชุมชน 

๔.๕๖ ๐.๘๐๓ มากท่ีสุด 

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมใน
การติดตามและประเมินผลการบริหารงาน 

๔.๔๙ ๐.๙๓๐ มาก 

รวม ๔.๔๖ ๐.๗๙๙ มาก 
 
 จากตารางท่ี ๔.๕ พบว่า สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับ

แนวคิดและความส าคัญของนโยบาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉล่ีย ( =๔.๔๖, S.D=.
๗๙๙) พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี จัดสรรงบประมาณในการส่งเสริมสนับสนุน
การพัฒนาชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =๔.๖๖, S.D=.๗๑๓) เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้
ชุมชนได้น าเสนอโครงการในการพัฒนาชุมชนแต่ละชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =๔.๕๖, S.D=.
๘๐๓) และเทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้อธิบายให้ความรู้แนวคิดการบริหารนโยบายสาธารณะให้ชุมชนได้
มีส่วนร่วมขับเคล่ือนในการพัฒนา อยู่ในระดับมาก ( x =๔.๑๑, S.D=.๖๖๖) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ ๔.๖ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ

บริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ข้อที่ ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  S.D. ระดับ 
๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ตัวแทนชุมชนเข้ามาเป็น

คณะกรรมการจัดท านโยบายและแผนการบริหาร 
๔.๕๐ ๐.๙๓๐ มาก 

๒ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้ให้ตัวแทนชุมชนได้มีบทบาทจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศเพื่อแจ้งนโยบายไปสู่ภาคปฏิบัติเกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

๔.๔๙ ๐.๙๒๓ มาก 

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้ด้านเทคนิค
การบริหารนโยบายสาธารณะการท างานแบบมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาชุมชนรูปแบบใหม่ๆ 

๓.๙๖ ๐.๘๑๕ มาก 

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการน านโยบายไปสู่การ

๔.๐๙ ๐.๖๒๗ มาก 



X





๕๖ 

ข้อที่ ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  S.D. ระดับ 
ปฏิบัติ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาชุมชน 

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ตัวแทนประชาชนร่วมเป็น
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการบริหารนโยบาย
สาธารณะ 

๔.๔๘ ๐.๘๓๐ มาก 

รวม ๔.๓๐ ๐.๘๒๕ มาก 
 
 จากตารางท่ี ๔.๖ พบว่า สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในระดับมาก (

=๔.๓๐, S.D=.๘๒๕) พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ตัวแทนชุมชน

เข้ามาเป็นคณะกรรมการจัดท านโยบายและแผนการบริหาร อยู่ในระดับมาก  ( = ๔.๕๐, S.D=.
๙๓๐) เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้ให้ตัวแทนชุมชนได้มีบทบาทจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อแจ้งนโยบาย

ไปสู่ภาคปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๔๙, S.D=.๙๒๓) 
และเทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้ด้านเทคนิคการบริหารนโยบายสาธารณะการ

ท างานแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนรูปแบบใหม่ๆ อยู่ในระดับมาก ( = ๓.๙๖, S.D=.๘๑๕) 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ ๔.๗ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ

บริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 

ข้อที่ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  S.D. ระดับ 
๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชนได้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาข้อมูลการประกอบ
อาชีพในประชุมชน ก่อนน าเข้าไปสู่การจัดท าแผนนโยบาย
ในการพัฒนา 

๔.๔๘ ๐.๗๗๑ มาก 

๒ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดเวทีประชาคมให้ผู้น าชุมชน และ
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาการประกอบ
อาชีพของชุมชนเพื่อน าสู่การจัดท าโครงการพัฒนาอาชีพ
ของชุมชน 

๔.๔๑ ๐.๘๖๑ มาก 

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วม ๓.๗๘ ๐.๖๙๙ มาก 


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



๕๗ 

ข้อที่ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  S.D. ระดับ 
กิจกรรมโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชน ประชาชน
ได้เสนอแนะปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินการโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 

๔.๓๖ ๐.๘๓๙ มาก 

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชน ประชาชน 
ได้มีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน
โครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ เพื่อพัฒนาและแก้ไข
ปัญหา การประกอบอาชีพในชุมชน 

๔.๒๔ ๑.๐๐๐ มาก 

รวม ๔.๒๕ ๐.๘๓๔ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๗ พบว่า สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม
ในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( =๔.๔๘, S.D=.๗๗๑) พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้
ผู้น าชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาข้อมูลการประกอบอาชีพในประชุมชน 
ก่อนน าเข้าไปสู่การจัดท าแผนนโยบายในการพัฒนา อยู่ในระดับมาก ( x = ๔.๕๓, S.D=.๕๗) เทศบาล
ต าบลแม่ค ามี เปิดเวทีประชาคมให้ผู้น าชุมชน และประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาการ
ประกอบอาชีพของชุมชนเพื่อน าสู่การจัดท าโครงการพัฒนาอาชีพของชุมชน อยู่ในระดับมาก ( x = 
๔.๔๑, S.D=.๘๖๑) และเทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมโครงการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ อยู่ในระดับมาก ( x = ๓.๗๘, S.D=.๖๙๙) ตามล าดับ 
 

ตอนท่ี ๓ การวิเคราะห์แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

จากการสัมภาษณ์ ตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่มและตัวแทนประชาชน  ผู้น าท้องถิ่น ตัวแทน
หน่วยงานภาครัฐ ประชาชน เกี่ยวกับแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ พบว่า แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  

 
๓.๑ ด้านการรับรู้เก่ียวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย 



X



๕๘ 

 ผลการสัมภาษณ์ ทวิช หงส์สิบแปด๑ นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามีพบว่า การให้
ความรู้ความเข้าใจนโยบายเกี่ยวกับปัญหา การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา การสาธารณสุข และ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นภายในชุมชน ว่ามีความส าคัญต่อการพัฒนาชุมชนโดยการประชาสัมพันธ์ชุมชน 
ประชุมผู้น าเพื่อน าไปถ่ายทอดให้กับประชาชนได้เข้าใจและรับทราบถึงความส าคัญในการแก้ไขปัญหา
ต่างๆในชุมชน นอกจากนี้ ทวีสิททธิ์ พัฒนชัยวัฒน์๒ ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามียังได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติม
ว่า นโยบายทุกอย่างได้ถูกกล่ันกรองจากการประชุมในแต่ละชุมชนโดยมีผู้น าหมู่บ้านได้มีการ
ประชาคมการรับฟังความคิดเห็นร่วมกัน น าสู่แผนและเสนอทางเทศบาลน าเข้าสู่แผนเสนอสภา
เทศบาลต าบลแม่ค ามีให้ความเห็นชอบอนุมัติด าเนินการ นายประเสริฐ อุดธรรมใจ๓ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ 
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับนโยบายแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชนควรตอกย้ าอยู่ตลอดเวลา
และควรมีการจัดอบรมสัมมนาให้เข้าความรู้เข้าในผู้น าหมู่บ้านน าไปสู่การพัฒนาชุมชน นอกจากนี้นาง
สร้อยทอง หล้าค ามี๔ตัวทนผู้ประกอบการ ควรมีการจัดโครงการทัศนศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนา
ท้องถิ่นท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารนโยบายสาธารณะโดยน าผู้น าและตัวแทนกลุ่มอาชีพใน
ท้องถิ่น อีกท้ังการเผยแพร่ค าแถลงนโยบายของเทศบาลต าบลซึ่งเห็นได้ว่ามีนโยบายท่ีหลากหลายและ
ครอบคลุมในทุกๆ ด้าน และสามารถน าไปสู่การมีส่วนร่วม๕ กล่าวคือ สามารถแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องต่างๆ ได้ เช่น การบริหารจัดการในเรื่องท่ีมีผลกระทบต่อผลประโยชน์และคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชน เป็นต้น 

๓.๒ ด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
 ผลการสัมภาษณ์ นายทวิช หงส์สิบแปด๖ นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี  นาย
ประเสริฐ อุดธรรมใจ๗ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ ต าบลต าหนักธรรม อ าเภอหนองม่วงไข่ จังหวัดแพร่ ในด้าน
การรับฟังความคิดเห็น พบว่า มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท า
แบบสอบถาม ก่อนริเริ่มโครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็น มีการประชุม ปรึกษาหารือ สามารถเสนอปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้ แสดงความคิดเห็นและ

                                                             
๑ทวิช หงส์สิบแปด, นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๒ทวีสิททธ์ิ พัฒนชัยวัฒน์ ,ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามี,สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๔. 
๓ประเสริฐ อุดธรรมใจ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ ต าบลแม่ค าม ีอ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่,สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ 

กันยายน ๒๕๖๔. 
๔สร้อยทอง หล้าค ามี, ตัวแทนผู้ประกอบการ, สัมภาษณ์, วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๕ อ้างแล้ว, สร้อยทอง หล้าค ามี, ตัวแทนผู้ประกอบการ, สัมภาษณ์, วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๖อ้างแล้ว,ทวิช หงส์สิบแปด, นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี,วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔.  
๗อ้างแล้ว,ประเสริฐ อุดธรรมใจ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่, สัมภาษณ์ 

วันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๔. 



๕๙ 

เสนอแนวทางการแก้ปัญหาได้อย่างอิสระนายเอกพันธ์ ลือโฮ้ง๘ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๕ นายสงวน เกยงค์๙ 
ก านันต าบลแม่ค ามีนอกจากนี้ นางธัญวรัตน์ ใจเป้ียว๑๐ หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลต าบลแม่ค ามีได้ให้
ความคิดเห็นว่าในการรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชนนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะส่งตัวแทน
ของหน่วยงานมาให้ข้อมูล ในช่วงการประชุมหมู่บ้านมีความต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารมีการจัด
กิจกรรมและแสดงความคิดเห็นอยู่เสมอ โดยผ่านการประชาคม๑๑ และให้ประชาชนในชุมชนแสดง
ความคิดเห็น หรือ ทัศนคติ หรือการลงประชามติ เพื่อหาข้อสรุปนายชูเกียรติ ตันมา๑๒ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ 
๑ 

๓.๓ ด้านการประกอบอาชีพของชุมชน หมายถึงวิเคราะห์ปัญหา  
ผลการสัมภาษณ์ ส.ต.ท.ทวีสิททธิ์ พัฒนชัยวัฒน์๑๓ ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามี ได้ให้ข้อมูล

เกี่ยวกับการปรึกษาหารือร่วมกัน ซึ่งถือว่าเป็นกระบวนการหนึ่งท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และตัดสินใจร่วมกัน มีการจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ภายในชุมชน และเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนเสมอ นางธัญวรัตน์ ใจเปี้ยว๑๔

หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า การรือเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 
โดยมีตัวแทนจากองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ในท้องถิ่นเข้าร่วมการประชุม เพื่อวิเคราะห์ปัญหา 
เรียงล าดับความส าคัญของปัญหา โดยให้ปัญหาท่ีมีความส าคัญเร่งด่วนจ าเป็นส่ิงท่ีจะต้องเร่ง
ด าเนินการก่อนและจะต้องด าเนินการในทันที โดยจะค านึงถึงความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน
เป็นหลัก นอกจากนี้ นางสร้อยทอง หล้าค ามี๑๕ ตัวแทนผู้ประกอบการ ยังเสริมอีกว่า การเปิดโอกาส
ให้ชาวบ้านได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการถือเป็นส่ิงท่ีดี อีกท้ังมีการส่งเสริมอาชีพในชุมชนท่ี
หลากหลาย โดยการฝึกอบรมอาชีพต่างๆ แต่ไม่ได้มีการเปิดเวทีระดมความคิดเห็นหรือวิเคราะห์
ปัญหาเพื่อน าข้อมูลมาเรียนรู้และตรวจสอบร่วมกัน เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้เสนอปัญหา หรือ
                                                             

๘เอกพันธ์ ลือโฮ้ง ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๕ ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่, สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ 
กันยายน ๒๕๖๔. 

๙สงวน เกยงค์ ก านันต าบลแม่ค ามี ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่, สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ 
กันยายน ๒๕๖๔. 

๑๐นางธัญวรัตน์ ใจเปี้ยว, หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลต าบลแม่ค ามี ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัด
แพร่, สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๔. 

๑๑
 อ้างแล้ว, สร้อยทอง หล้าค ามี, ตัวแทนผู้ประกอบการ, สัมภาษณ์, วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 

๑๒นายชูเกียรติ ตันมา, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๑ ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่, สัมภาษณ์ วันที่ ๑๒ 
กันยายน ๒๕๖๔. 

๑๓อ้างแล้ว, ทวีสิททธ์ิ พัฒนชัยวัฒน์, ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามี, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๑๔ธัญวรัตน์ ใจเปี้ยว, หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลต าบลแม่ค ามี, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๑๕อ้างแล้ว,สร้อยทอง หล้าค ามี, ตัวแทนผู้ประกอบการ, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 



๖๐ 

ปรึกษาหารือในท่ีประชุม วิเคราะห์ และตัดสินใจ หาวิธีทาง แนวทางแก้ปัญหาให้กับชุมชน โดยเลือก
แนวทางท่ีได้ท าการตัดสินใจร่วมกันนายนิคม แก้ววีระพันธ์๑๖ รองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค า
มี นางแสงเดือน อุดธรรมใจ๑๗ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๒ 

                                                             
๑๖นิคม แก้ววีระพันธ์, รองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 
๑๗แสงเดือน อุดธรรมใจ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๒, สัมภาษณ์ วันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔. 



 

บทที ่๕ 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่องการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบล
แม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ และ 
๒) เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ๑ . กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) ได้แก่ ตัวแทนผู้น า ตัวแทน
กลุ่มและตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถิ่น ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน รวมท้ังส้ิน จ านวน ๙ 
คน โดยมีประเด็นท่ีส าคัญ เช่น แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
 ๒. กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ จ านวนประชากร 
๗,๒๘๓ คน (ข้อมูลจากแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากร จ านวน ๓๕๙ คน โดยใช้สูตรของ Taro 
Yamana 

เคร่ืองมือที่ใช้การวิจัย ประกอบด้วย 
 ๑. เชิงปริมาณ ลักษณะของแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยศึกษาทฤษฎี และ
แนวคิด ต ารา เอกสารทางวิชาการ งานวิจัยต่างๆ ท่ีเ กี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม โดยครอบคลุมตัวแปรทุกตัวท่ีใช้ในการศึกษา โดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น ๓ 
ตอน  
 ๒. เชิงคุณภาพ แบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบเกี่ยวกับ แนวทางการบริหาร
นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นเพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
 วิธีดราเนินการวิจัย 

 ๑) คณะผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วน
ร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ใน ๓ ด้าน ปัญหาด้านการ



๖๒ 

รับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ 
ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 

 ๒) คณะผู้วิจัยด าเนินการสอบถาม กลุ่มประชากร จ านวน ๓๕๙ คน คน โดยวิธีการสุ่มแบบ
บังเอิญ จากผู้ท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 

๓) คณะผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) ส าหรับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดย
มีประเด็นท่ีส าคัญ เช่น ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้าน
กระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  
 ๔) ด าเนินการจดบันทึก (Field Note) และบันทึกเสียงโดยใช้แทบบันทึกเสียง เพื่อบันทึก
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  

๖) คณะผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ ถอดบทเรียนจากการสัมภาษณ์ สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวข้อง 

การวิเคราะรคข้อมูล 
๑. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการวิจัยเชิง

ปริมาณ คือ ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์เพื่อวิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
  ตอนท่ี ๑ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการแจกแจงความถ่ีและร้อยละน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล 
  ตอนท่ี ๒ ตอนท่ี ๓ และตอนท่ี ๔ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย  

๒. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ กระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
เจาะลึก (In-depth interview) นั้น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก ( in-depth 
interview) นั้น มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยด าเนินการร่วมกับ
กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร(Documentary research) โดย
วิธีการวิเคราะห์ อันจะได้ด าเนินกระบวนการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (Major themes) หรือแบบแผนหลัก (Major pattern) ท่ีพบใน
ข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์ท้ังหมด จากนั้นจึงน าประเด็นหลัก (Major themes) มาพิจารณา
แบ่งแยกออกเป็นประเด็นย่อย (Sub-themes) และหัวข้อย่อย (Categories) อันเป็นกระบวนการ
วิเคราะห์ โดยการเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการ
วิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 ๕.๑.๑ ผลการวิเคราะรคข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดจ านวน ๓๕๙ คนคิด เป็นเพศหญิง จ านวน 
๒๒๙ คน คิดเป็น ร้อยละ ๖๓.๗๙ และ เพศชาย จ านวน ๑๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๒๑ ส่วนใหญ่มี
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เป็นผู้อายุต่ ากว่า ๕๐ ปี จ านวน ๑๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๖๐  อายุ ๕๐-๖๐ ปี จ านวน ๑๑๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๓๑ และ อายุ ๖๑ ปีขึ้นไป จ านวน ๑๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๐.๐๘ การศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า จ านวน ๑๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๗๕ ระดับปริญญา
ตรี จ านวน ๑๐๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๔๑ ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน ๕๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๕.๖๐ ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จ านวน ๔๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๕๓ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น จ านวน ๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๘๐ และระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า / ไม่ได้เรียน 
จ านวน ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓.๙๐ มีอาชีพค้าขายรายย่อย / อาชีพอิสระ จ านวน ๑๐๔ คน คิด
เป็นร้อยละ ๑๐๔ รับจ้างท่ัวไป จ านวน ๗๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๕๐ นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 
๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๐๔ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน ๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๙๓ 
เกษตรกร/ประมง จ านวน ๓๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๐๓ ลูกจ้าง/พนักงานบริษัท จ านวน ๒๓ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๖.๔๑ และผู้ประกอบการ/เจ้าของธุรกิจ จ านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๑๓ 
ตามล าดับ 

๕.๑.๒ ผลการวิเคราะรคการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนานโยบายสาธารณะ
องคคการบริรารส่วนตราบลตรารนักธรรม  

จากผลการวิเคราะห์แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิด

เป็นค่าเฉล่ีย ( =๔.๓๔, S.D=.๑๐๔) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับ

แนวคิดและความส าคัญของนโยบาย อยู่ ในระดับมาก ( =๔.๔๖, S.D=.๗๙๙) ปัญหาด้าน

กระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ตามล าดับ อยู่ในระดับมาก ( =๔.๓๐, S.D=.๘๒๕) และปัญหา

ด้านการประกอบอาชีพของชุมชน อยู่ในระดับมาก ( =๔.๒๕, S.D=.๘๓๔) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ปัญราด้านการรับรู้เก่ียวกับแนวคิดและความสราคัญของนโยบาย โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก คิดเป็นค่าเฉล่ีย ( =๔.๔๖, S.D=.๗๙๙) พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี 
จัดสรรงบประมาณในการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =๔.๖๖, S.D=.
๗๑๓) เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้น าเสนอโครงการในการพัฒนาชุมชนแต่ละชุมชน 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =๔.๕๖, S.D=.๘๐๓) และเทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้อธิบายให้ความรู้แนวคิด
การบริหารนโยบายสาธารณะให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมขับเคล่ือนในการพัฒนา อยู่ในระดับมาก ( x =

๔.๑๑, S.D=.๖๖๖) ปัญราด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในระดับมาก ( =๔.๓๐, S.D=.
๘๒๕) พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ตัวแทนชุมชนเข้ามาเป็น

คณะกรรมการจัดท านโยบายและแผนการบริหาร อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๕๐, S.D=.๙๓๐) เทศบาล

X
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ต าบลแม่ค ามี ได้ให้ตัวแทนชุมชนได้มีบทบาทจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อแจ้งนโยบายไปสู่ภาคปฏิบัติ

เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๔๙, S.D=.๙๒๓) และเทศบาลต าบล
แม่ค ามี ได้จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้ด้านเทคนิคการบริหารนโยบายสาธารณะการท างานแบบมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาชุมชนรูปแบบใหม่ๆ อยู่ในระดับมาก ( = ๓.๙๖, S.D=.๘๑๕) ปัญราด้านการ

ประกอบอาชีพของชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =๔.๔๘, S.D=.๗๗๑) พิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหา
ข้อมูลการประกอบอาชีพในประชุมชน ก่อนน าเข้าไปสู่การจัดท าแผนนโยบายในการพัฒนา อยู่ใน
ระดับมาก ( x = ๔.๕๓, S.D=.๕๗) เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดเวทีประชาคมให้ผู้น าชุมชน และ
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาการประกอบอาชีพของชุมชนเพื่อน าสู่การจัดท าโครงการ
พัฒนาอาชีพของชุมชน อยู่ในระดับมาก ( x = ๔.๔๑, S.D=.๘๖๑) และเทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ อยู่ในระดับมาก ( x = ๓.๗๘, 
S.D=.๖๙๙) 
 

๕.๒ อภิปราย 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ

เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
๕.๒.๑ ด้านการรับรู้เก่ียวกับแนวคิดและความสราคัญของนโยบาย 

 การให้ความรู้ความเข้าใจนโยบายเกี่ยวกับปัญหา การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา การ
สาธารณสุข และส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นภายในชุมชน ว่ามีความส าคัญต่อการพัฒนาชุมชนโดยการ
ประชาสัมพันธ์ชุมชน ประชุมผู้น าเพื่อน าไปถ่ายทอดให้กับประชาชนได้เข้าใจและรับทราบถึง
ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชน นอกจากนี้ นโยบายทุกอย่างได้ถูกกล่ันกรองจากการ
ประชุมในแต่ละชุมชนโดยมีผู้น าหมู่บ้านได้มีการประชาคมการรับฟังความคิดเห็นร่วมกัน น าสู่แผน
และเสนอทางเทศบาลน าเข้าสู่แผนเสนอสภาเทศบาลต าบลแม่ค ามีให้ความเห็นชอบอนุมัติด าเนินการ 
และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับนโยบายแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชนควรตอกย้ าอยู่
ตลอดเวลาและควรมีการจัดอบรมสัมมนาให้เข้าความรู้เข้าในผู้น าหมู่บ้านน าไปสู่การพัฒนาชุมชน 
นอกจากนี้หน่วยงานควรมีการจัดโครงการทัศนศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่นท่ีประสบ
ความส าเร็จในการบริหารนโยบายสาธารณะโดยน าผู้น าและตัวแทนกลุ่มอาชีพในท้องถิ่น  

๕.๒.๒ ด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
 การเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแบบสอบถาม ก่อนริเริ่ม
โครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น มีการประชุม 

X

X
X
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ปรึกษาหารือ สามารถเสนอปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้ แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางการ
แก้ปัญหาได้อย่างอิสระ รวมท้ังการรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชนนั้น องค์การบริหารส่วนต าบล
จะส่งตัวแทนของหน่วยงานมาให้ข้อมูล ในช่วงการประชุมหมู่บ้าน และให้ประชาชนในชุมชนแสดง
ความคิดเห็น หรือ ทัศนคติ หรือการลงประชามติ เพื่อหาข้อสรุป 

๕.๒.๓ ด้านการประกอบอาชีพของชุมชน  
กระบวนการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และตัดสินใจ

ร่วมกัน มีการจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการภายในชุมชน และเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนในชุมชน นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้ชาวบ้านได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
ถือเป็นส่ิงท่ีดี เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้เสนอปัญหา หรือปรึกษาหารือในท่ีประชุม วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจ หาวิธีทาง แนวทางแก้ปัญหาให้กับชุมชน โดยเลือกแนวทางท่ีได้ท าการตัดสินใจร่วมกัน 
 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 ๑) เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผู้บริหารในการบริหารองค์กรท้องถิ่นโดยน าหลักนโยบาย
สาธารณะไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ๒) เพื่อทราบถึงแนวทางในการมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐและภาค
ประชาชน 
 ๓) ตระหนักถึงการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ และประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
อย่างแท้จริง 
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ภาคผนวก 
 

ก เครื่องมือวิจัย 
ข หนังสือขออนุญาตลงพื้นท่ี หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ, ผู้ให้ข้อมูล 
ค ภาพกิจกรรม 
ง การรับรองการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
จ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากงานวิจัย 
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แบบการสัมภาษณ์เพือ่การวิจัย  
เร่ือง แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล 

ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
  
ผู้ให้ข้อมูล 
 ช่ือผู้ให้การสัมภาษณ์................................................................................. 
 ต าแหน่งทางบริหารผู้ให้สัมภาษณ์.............................................................. 
 วัน เวลาท่ีสัมภาษณ์.................................................................................... 
 
ประเด็นการสัมภาษณ์  

๑. แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ เป็นอย่างไร? 
 ๑.๑ ด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย หมายถึง การรับรู้ รับทราบ
เข้าใจในแนวคิดหลักการของนโยบายสาธารณะเพื่อน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการบริหารนโยบายสาธารณะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ๑.๒ ด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม หมายถึง การไม่ ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องของนโยบาย 
การขาดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริงต่อนโยบายต่าง ๆ เข้ามามีบทบาท คระกรรมการร่วมบริหาร 
แสดงความคิดเห็น จัดกิจกรรม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ๑.๓ ด้านการประกอบอาชีพของชุมชน หมายถึงวิเคราะห์ปัญหา แสดงความคิดเห็น เปิดเวที 
การติดตาม ตรวจสอบ เสนอแนวทางการพัฒนา และแก้ไขปัญหาข้อมูลการประกอบอาชีพเพื่อ
น าเสนอข้อมูลการ ชุมชน โดยร่วมเรียนรู้และตรวจสอบข้อมูลร่วมกัน  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย  
เร่ือง การบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล 

ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ ๑)เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร
นโยบายสาธารณะ แบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัด
แพร่ ๒) เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ จากผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
ได้น าผลการวิจัยไปพัฒนาความรู้และมีประโยชน์ต่อส่วนรวมต่อไป 
 
แบบสอบถามมีทั้งหมด ๕ ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี ๒ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของ

เทศบาลต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ มี ๓ ด้าน ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและ
ความส าคัญของนโยบาย ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และปัญหาด้านการประกอบ
อาชีพของชุมชน  

ตอนท่ี ๓ ข้อเสนอแนะ 
 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ๑. เพศ  ( ) ชาย   ( ) หญิง 
 ๒. อายุ  ( ) ต่ ากว่า ๕๐ ปี  ( ) ๕๐-๖๐ ปี  ( ) ๖๑ ปีข้ึนไป 
 ๓. การศึกษาที่ส าเร็จสูงสุด  

๑.  ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า / ไม่ได้เรียน  ๒.  มัธยมศึกษาตอนต้น 
 ๓.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า   ๔.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
 ๕.  ปริญญาตรี    ๖.  สูงกว่าปริญญาตรี 
๔. อาชีพประจ า ๑.  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ   ๒.  ลูกจ้าง/พนักงานบริษัท  

  ๓.  ผู้ประกอบการ/เจ้าของธุรกิจ  ๔.  ค้าขายรายย่อย / อาชีพอิสระ  
๕.  นักเรียน/นกัศึกษา     ๖.  รับจ้างท่ัวไป 

  ๗.  แม่บ้าน/พ่อบ้าน/เกษียณ   ๘.  เกษตรกร/ประมง   
๙.  ว่างงาน     ๑๐. อื่น ๆ  

 



๗๔ 

ตอนที่ ๒ สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ มี 3 ด้าน ปัญหาด้านทรัพยากร ปัญหาด้านกระบวนการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 
 ๕ ระดับการมีส่วนร่วมมากที่สุด  ๔ ระดับการมีส่วนร่วมมาก 
 ๓ ระดับการมีส่วนร่วมปานกลาง  ๒ ระดับการมีส่วนร่วมน้อย  
 ๑ ระดับการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด 

ข้อที่ 
สภาพและปญัหาการบริหารนโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมในระดบัท้องถิน่ของเทศบาล 
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร ่

ระดับการมีส่วนร่วม 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

ปัญหาด้านการรับรู้เกี่ยวกับแนวคิดและความส าคัญของนโยบาย 
๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้อธิบายให้ความรู้แนวคิด

การบริหารนโยบายสาธารณะให้ชุมชนได้มีส่วน
ร่วมขับเคล่ือนในการพัฒนา 

     

๒  เทศบาลต าบลแม่ค ามี จัดสรรงบประมาณในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาชุมชน 

     

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามา
เป็นกรรมการบริหารจัดการนโยบายสาธารณะ 

     

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ชุมชนได้
น าเสนอโครงการในการพัฒนาชุมชนแต่ละชุมชน  

     

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วน
ร่วมในการติดตามและประเมินผลการบริหารงาน 

     

 ปัญหาด้านกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  
๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ตัวแทนชุมชน

เข้ามาเป็นคณะกรรมการจัดท านโยบายและ
แผนการบริหาร 

     

๒ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้ใหตั้วแทนชุมชนได้มี
บทบาทจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อแจ้งนโยบาย
ไปสู่ภาคปฎิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง 

     

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามี ได้จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้
ด้านเทคนิคการบริหารนโยบายสาธารณะการ

     



๗๕ 

ข้อที่ 
สภาพและปญัหาการบริหารนโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมในระดบัท้องถิน่ของเทศบาล 
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร ่

ระดับการมีส่วนร่วม 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

ท างานแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนรูปแบบ
ใหม่ๆ 

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของ
การน านโยบายไปสู่การปฏิบั ติ  เพื่อหาแนว
ทางการพัฒนาชุมชน 

     

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ ตัวแทน
ประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการบริหารนโยบายสาธารณะ  

     

ปัญหาด้านการประกอบอาชีพของชุมชน 
๑ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชนได้

เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหา
ข้อมูลการประกอบอาชีพในประชุมชน ก่อนน าเข้า
ไปสู่การจัดท าแผนนโยบายในการพัฒนา  

     

๒ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดเวทีประชาคมให้ผู้น า
ชุมชน และประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาการประกอบอาชีพของชุมชนเพื่อน าสู่การ
จัดท าโครงการพัฒนาอาชีพของชุมชน 

     

๓ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
ร่วมกิจกรรมโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ  

     

๔ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชน 
ประชาชนไ ด้เสนอแนะปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะในการด าเนินการโครงการส่งเสริม
และพัฒนาอาชีพ  

     

๕ เทศบาลต าบลแม่ค ามี เปิดโอกาสให้ผู้น าชุมชน 
ประชาชน ได้มีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบ
การด าเนินงานโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 
เพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหา การประกอบอาชีพใน

     



๗๖ 

ข้อที่ 
สภาพและปญัหาการบริหารนโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมในระดบัท้องถิน่ของเทศบาล 
ต าบลแม่ค ามี อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร ่

ระดับการมีส่วนร่วม 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

ชุมชน 
 
ตอนที่ ๕ ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน 



๗๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขออนุญาตลงพื้นท่ี หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ, ผู้ให้ข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๘ 
 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นางแสงเดือน    อุดธรรมใจง   ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๒ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 

                                               

 

                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์) 
                หัวหน้าโครงการวิจัย 

               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 

 



๗๙ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     ส.ต.ท.ทวีสิททธิ์    พัฒนชัยวัฒน์    ปลัดเทศบาลต าบลแม่ต ามี 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                             
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๐ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นายนิคม   แก้ววีระพันธ์     รองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลแม่ค ามี 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                             
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๑ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นางธัญวรัตน์  ใจเป้ียว  หัวหน้าส านักปลัด 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                          
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๒ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นายสงวน  เกยงค์ ก านันต าบลแม่ค ามี 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 

                                      

 

                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  
                หัวหน้าโครงการวิจัย 

               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๓ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นายชูเกียรติ  ตันมา  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๑ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                         
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๔ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นายประเสริฐ     อุดธรรมใร ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                           
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๕ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นายเอกพันธ์  ลือโฮ้ง    ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๕ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                               
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
 
 

 



๘๖ 
          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
                                                                  วิทยาเขตแพร่   เลขที่  ๑๑๑  หมู่  ๕ 

ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมือง  จังหวัดแพร่  
๕๔๐๐๐ 

ท่ี อว๘๐๔๓ .๑/ ๐๒๕                      โทร /โทรสาร  ๐ -๕๔๖๔ -๖๕๘๕ ต่อ ๔๐๒ 

 

         ๑๕   กันยายน   ๒๕๖๔ 
 

เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย      
  

เรียน     นางแสงเดือน    อุดธรรมใจง   ผู้ใหญ่บ้านหมู่ ๙ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย     ๑. ประเด็นการสัมภาษณ์  จ านวน ๑ ชุด 
 

    ด้วยสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้อนุมัติให้ข้าพเจ้า
และคณะได้ด าเนินการศึกษาแผนงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เรื่อง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่” ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวต้องเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น า ตัวแทนกลุ่ม   ตัวแทนประชาชน ผู้น าท้องถ่ิน ตัวแทนหน่วยงาน

ภาครัฐ  ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
  ดังนั้น ข้าพเจ้าและคณะจึงขอความอนุเคราะห์ท่านหรือตัวแทนเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยวิธีการ

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง  แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถ่ินของเทศบาล
ต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่    จังหวัดแพร่  โดยมีประเด็นตามรายละเอียดท่ีแนบมา หวังว่าคงได้รับ
ความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  

 

    จึงเรียนมาเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

              เรียนมาด้วยความนับถือ 
 

                            
                ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร .สมจิต   ขอนวงค์)  

                หัวหน้าโครงการวิจัย 
               มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

วิทยาลัยสงฆ์แพร่ 
โทร . ๐๙๑ -๘๕๖๙-๑๔๕  
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ภาพกิจกรรม 
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ภาคผนวก ง 
การรับรองการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๑ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ผลผลิต ผลลัพธ์และผลกระทบจากการวิจัย (Output/Outcome/Impact) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๓ 

ตารางแสดงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากงานวิจัย (Output/Outcome/Impact) 
ผลงานที่คาด
ว่าจะได้รับ 

รายละเอียด
ของผลผลิต 

จ านวน
นับ 

รวม หน่วย
นับ 

ผลลัพธ์ที่คาดวา่จะ
ได้รับ 

ผลกระทบที่
คาดว่าจะได้รับ 

นโยบายสา
ธาราณะ 

นโยบาย
สาธารณะแบบมี
ส่วนร่วมส าหรับ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 

1 1 นโยบาย องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีแนวทาง
ก าหนดนโยบายเพ่ือ
การบริหารและพัฒนา
ท้องถ่ิน 

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินได้
ข้อมูลพ้ืนฐานใน
การวางแผนเพ่ือ
บริหารในการ
ก าหนดนโยบาย
สาธารณะ 

องค์ความรู ้ แนวทางการ
บริหารและ
ก าหนดนโยบาย
สาธารณะแบบมี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาองค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

1 1 เรื่อง - องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินได้น าองค์
ความรู้เก่ียวกับแนว
ทางการบริหาร
นโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมใน
ระดับท้องถ่ินเพ่ือ
น าไปใช้เป็นข้อมูลใน
การบริหารและ
ก าหนดนโยบาย
สาธารณะ 

- ส่วนการจัดการศึกษา
ได้น าองค์ความรู้ไป
ใช้ในการจัดการ
เรียนสอนในรายวิชา
ที่เกี่ยวข้อง 

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินได้
ข้อมูลพ้ืนฐาน
เพ่ือน าไป
ก าหนดแนว
ทางการ
บริหารและ
ก าหนด
นโยบาย
สาธารณะแบบ
มีส่วนร่วมใน
การพัฒนา
ท้องถ่ิน 

- ส่วนการจัด
การศึกษาได้
น าองค์ความรู้
ไปใช้ประกอบ
เป็นข้อมูล
สารสนเทศ
เพ่ือการเรียน
การสอน 

 
 
 



ประวัตินักวิจัย 

 
๑. ประวัตินักวิจัย (หัวหน้าโครงการ) 
ชื่อ – นามสกุล : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมจิต ขอนวงค์ 
ประวัติการศึกษา : พ.ศ. ๒๕๓๘ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี (วิชาการจัดการท่ัวไป) 
  สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ์ 
  : พ.ศ. ๒๕๔๓ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท (หลักสูตรและการสอน) 
    มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  : พ.ศ. ๒๕๕๔ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก Political Science 
  Magadha University 
ผลงานทางวิชาการ 

 งานวิจัย 

 : ประสิทธิภาพการสอนของครูวิชาพระพุทธศาสนาช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี ๓ ใน 
 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดแพร่ ปีงบประมาณ   
 ๒๕๕๐ สถานภาพ: ผู้วิจัย 
 : ปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักสูตรการศึกษา 
 ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ ของครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
 สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา ๑ จังหวัดแพร่ ปีงบประมาณ   ๒๕๕๐ 
 สถานภาพ: ผู้วิจัย 

  : การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการด าเนินชีวิตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

  ปีท่ี ๓ ในจังหวัดแพร่ / ปี ๒๕๕๕ สถานภาพ:ผู้วิจัย 

 : ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 
 วิทยาลัย: ศึกษากรณีโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๖ 
 ปีงบประมาณ   ๒๕๕๕ สถานภาพ: ผู้วิจัย 

  : สืบชะตาล้านนา: แนวคิดและการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและจิต 

  วิญญาณของชุมชนในล้านนา / ปี ๒๕๕๗สถานภาพ: ผู้ร่วมวิจัย 

 : ศึกษาสภาพปัญหาการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นไปใช้ในการจัดการเรียนการ 
 สอนในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร่ / ปี ๒๕๔๘ 
 สถานภาพ:  ผู้วิจัยหลัก 
 : การติดตามผลบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 วิทยาเขตแพร่ /ปี ๒๕๔๘สถานภาพ:  ผู้วิจัยหลัก 



๙๔ 

 : ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของศูนย์เด็กก่อนเกณฑ์ในวัดของ 
 จังหวัดแพร่ /ปี ๒๕๔๘ สถานภาพ:  ผู้ร่วมวิจัย 
 : การบริหารโดยใช้องค์กรเครือข่ายแบบร่วมคิดร่วมท าในการพัฒนาชุมชนของ  
                       เทศบาลต าบลแม่หล่าย อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่/ปี ๒๕๖๐  
                       สถานภาพ:  ผู้วิจัย 
 : วิสาหกิจผ้าทอเมืองแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเครือข่ายเพื่อการพัฒนา   
                       ท่ียั่งยืน/ปี ๒๕๖๐ สถานภาพ:  ผู้วิจัย 

    : การส่งเสริมศักยภาพเครือข่ายชุมชนท้องถิ่นในการจัดการลุ่มน้ ายม ๑๖ สาขา           
      จังหวัดแพร่/ปี ๒๕๖๑ สถานภาพ:  ผู้วิจัย 

 
 การท างาน :  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

       วิทยาเขตแพร่ เลขท่ี ๑๑๑ หมู่ ๕ บ้านหนองห้า ต าบลแม่ค ามี  
   อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
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